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Forsakringsvillkor

Dessa forsakringsvillkor galler for de forsakringsataganden SPP tillhandahaller i form av ITPK Livsarbetstidspension som ar base-
rad pa branschvisa forhandlingar inom féreningen Svenskt Naringsliv och PTK. Pa collectum.se finns samtliga vid var tid gallande
kollektivavtal angivna.

Utover villkoren gdller férsakringsavtalslagen samt allman svensk lag i 6vrigt.

Forsakring som tecknas i enlighet med dessa forsakringsvillkor dar tjdnstepensionsférsakring. Det innebar att forsakringen uppfyl-
ler kraven for pensionsforsakring i inkomstskattelagen. Belopp som betalas ut fran forsakringen ar inkomstskattepliktiga.

Forsakringsavtalet grundar sig pa de uppgifter forsakringstagaren och den forsakrade lamnat SPP eller Collectum. Om n&gon
uppgift ar oriktig eller ofullstandig galler bestammelserna i forsakringsavtalslagen, las mer under punkt 10 Begransningar i forsak-
ringsskydd.

1.Viktiga begrepp
Forsakringsgivare till forsakring enligt dessa forsakringsvillkor ar SPP Pension & Forsadkring AB (publ) med organisationsnummer
516401-8599, i dessa villkor kallat SPP. Bolaget har sitt sate i Stockholm.

SPP bedriver livforsakringsverksamhet med tillstand fran Finansinspektionen som &r tillsynsmyndighet.
Forsakringstagare och dgare till forsakringsavtalet ar den forsakrades arbetsgivare.

Forsakrad ar den som har sitt liv forsakrat.

Férmanstagare ar den som har ratt till utbetalning fran forsakring enligt gallande formanstagarférordnande.

Valcentral for ITPK Livsarbetstidspension dr Collectum AB, i dessa villkor kallat Collectum. Collectum hanterar bland annat den
forsakrades val av forsakringsgivare och forsakringsform, premier, flyttning av forsékringskapital, formanstagarforordnande och
riskbedémning.

Administrationsavtal har ingdtts mellan Collectum och SPP om férmedling med mera av pensionséverenskommelsen om ITPK
Livsarbetstidspension, i dessa villkor kallat Administrationsavtalet.

2.Generella teckningsregler
Fradn och med 1 juli 2008 kan ITPK Livsarbetstidspension inte nytecknas hos SPP enligt dessa forsakringsvillkor. Forsakring har
tecknats av anstalld hos arbetsgivare som tecknat pensionsdéverenskommelse om ITPK Livsarbetstidspension.

3.Forsakringsavtal
Forsakringsavtal har ingatts med SPP genom att forsakring tecknats via Collectum.

3.1 Ikrafttradande av avtal och intrade av forsakringsskydd
Forsakring och forsakringsskydd géller fran den tidpunkt da SPP fran Collectum mottagit erforderliga uppgifter om den forsékra-
desval och forsta premien eller kapital som flyttats frdn annan forsakringsgivare overforts till SPP.

I det fall riskbedomning kravs, ska den forsékrade dessutom ha genomgatt av SPP godkand riskbeddmning.

Dessa regler galler ocksa for nar en dndring av befintlig forsakring borjar gélla.

3.2 Uppsagning av férsakring och upphérande av foérsakringsskydd

SPP kan saga upp en forsakring till foljd av brott mot upplysningsplikten. Med upplysningsplikt avses forsakringstagarens och
den forsakrades skyldighet enligt forsakringsavtalslagen att lamna riktiga och fullstandiga svar pa av SPP stéllda fragor som har
betydelse for forsakringens utformning och giltighet.

Vad som géller vid en sddan uppsagning framgar av punkt 10 Begransningar i forsakringsskydd.
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3.3 SPPs ratt att andra férsakringsavtal

SPP har ratt att under forsakringstiden andra dessa forsakringsvillkor och forsakringsavtalet i Gvrigt om det behévs pa grund av
forsakringsavtalets art eller annan sdrskild omstandighet. Som annan sdrskild omstandighet raknas till exempel andring i den
pensionsoverenskommelse pa vilken férsakringen grundar sig, andrad lagstiftning, forfattning eller myndighets féreskrift och
andrad tillampning av sddan samt annan grundlaggande forutsattning for forsakringsavtalet, sdsom omforhandling av Adminis-
trationsavtalet. Andringen kan avse berdkningsantaganden, berdkningsférutsattningar, avgifter och férsakringsvillkor i dvrigt.

SPP har ocksa ratt att andra berakningsantaganden och avgifter om det beror pa observerade forandringar i samhallet eller for-
sakringsbestand, exempelvis betraffande livslangd. Vid en sadan andring kommer ITP-namnden via Collectum informeras i forvag.

Kapitalavgiften kan inte andras for kapital i traditionell férsakring som uppkommit genom premiebetalning fére 1 januari 2006.

En andring av forsakringsvillkoren borjar galla fran den nastkommande premieperioden efter att SPP informerat den férsakrade,
eller vid den tidpunkt som foljer av lag eller andring i 6verenskommelsen om ITPK Livsarbetstidspension, och far verkan aven

for redan uppkommet kapital. Andring som kan ses som obetydlig eller kan anses som en férdel for férsakringstagaren och den

forsakrade kan genomféras utan att sarskild information ldmnas. En forutsattning for att en villkorsandring ska bdrja galla ar att
ITP-namnden godkant respektive informerats om andringen.

Andring som medfor att hittills intjanat garanterat pensionsbelopp sanks kan endast genomféras om den beror pa sérskild
bestammelse i dessa forsakringsvillkor samt andrad lagstiftning, forfattning eller myndighets féreskrift och andrad tilldmpning av
sadan eller &ndring i dverenskommelsen om ITPK Livsarbetstidspension.

Under vissa punkter i dessa forsakringsvillkor har SPPs ratt att andra forsakringsavtalet sarskilt tagits upp.

4.Riskbedémning
Vid vissa typer av andringar kan riskbeddémning kravas.

Riskbedomningen avser den férsékrades halsoférhallanden och andra faktorer som kan f& paverkan pa SPPs risktagande. Be-
démningen avser forhdllandena vid den tidpunkt d& begaran om andring ldmnas till Collectum eller SPP under forutsattning att
erforderliga och fullstandiga handlingar erhallits. Bedomningen grundar sig pa inkomna handlingar samt uppgifter som SPP pa
annat satt fatt kannedom om.

5.Premie och premiebetalning

Premie betalas med engdngspremie i serie och berdknas utifran de antaganden och berakningsférutsattningar som galler for
inbetalningen. Antaganden som SPP anvander vid premieberakning ar till exempel antaganden om berdknad livslangd i samhalle
och forsakringsbestand. Berakningsforutsattningar ar exempelvis antaganden om ranta och skatt samt tillamplig garantiandel i
traditionell forsakring.

SPP har ratt att andra de antaganden och berdkningsférutsattningar som ligger till grund for premieberakningen infor varje ny
premiebetalning, i enlighet med vad som anges under punkt 3.3 SPPs ratt att andra forsakringsavtal. Omrakning av premie géller
fran och med nastkommande premieperiod.

Nar premiebetalning ar aktuell betalas premien av forsakringstagaren till Collectum som 6verfor premien till SPP efter avdrag for
Collectums avgift.

Aterbetalning av premie kan endast ske i féljande fall:

- den forsakrade har slutat sin anstallning eller valt annan férsakringsgivare

+ om premie inkommit trots att forsékringsavtalet upphort att gélla, till exempel pa grund av flytt av forsakringskapitalet
+ Collectum har overfort for hog premie.

Aterbetalning av premie sker till Collectum i enlighet med Administrationsavtalet. Férsékringskapital och garanterat pensionsbe-
lopp reduceras med motsvarande belopp som har dterbetalats.
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6.Pensionssparande

Pensionssparande tecknas som alderspension med forvaltning av kapitalet i fondforsakring eller i traditionell forsakring med ga-
ranti. Aterbetalningsskydd kan tecknas fér dlderspensionen och innebér att utbetalning kan ske till insatta formanstagare om den
forsakrade avlider, las mer under punkt 6.2 Aterbetalningsskydd.

For forsakring tecknad som kombinerad dlders- och efterlevandepension ar kapitalet forvaltat i en traditionell férsakring med
garanti. Utbetalning av efterlevandepension kan ske till insatta formanstagare om den forsakrade avlider, 1as mer under punkt 6.3
Kombinerad dlders- och efterlevandepension

6.1 Alderspension

Pensionsbelopp

Pensionsbeloppets storlek baseras pd det forsakringskapital som byggs upp genom inbetalning av premier samt flytt av forsak-
ringskapital till SPP.

Vid fondférsakring varierar pensionsbeloppet bland annat beroende av vardet pa de fondandelar som ar knutna till forsakringen
nar utbetalning ska ske. | traditionell forsakring ar pensionsbeloppet garanterat till en lagsta niva och till det kan eventuellt terba-
ring tillkomma som ett tilldggsbelopp. Lds mer om Garanterat pensionsbelopp och aterbaring under punkt 6.4.2.

Utbetalning av dlderspension sker till den forsékrade i egenskap av formanstagare. Varje utbetalning forutsatter att den forsak-
rade lever. Ar dlderspensionen tecknad med aterbetalningsskydd eller som kombinerad &lders- och efterlevandepension kan
utbetalning ske aven efter den férsakrades dodsfall, Ias mer under punkt 6.2 Aterbetalningsskydd och under punkt 6.3 Kombine-
rad dlders- och efterlevandepension.

Pensionsalder och utbetalningstid
Alderspensionen bérjar betalas ut vid 65 &r som &r ordinarie pensionsalder. Utbetalningstiden &r fem ér.

Vid tidpunkten for utbetalning kan pensionsalder och utbetalningstid andras, se punkt 7.1 Andring av pensionssparande.

6.2 Aterbetalningsskydd
Till lderspensionen kan aterbetalningsskydd tecknas. Det innebér att utbetalning sker till insatta férmanstagare om den férsak-
rade avlider under den tid dterbetalningsskydd géller. Las mer om férmanstagare under punkt 8.

For att utbetalning ska ske maste ndgon insatt formanstagare vara i livet.

Dodsfall fore pensionsaldern

Om den forsakrade avlider fore pensionsaldern utbetalas forsakringskapitalet som en temporar pension under minst 5 ar till
insatta formanstagare. Utbetalningen faststalls pd motsvarande satt som pensionsbelopp for dlderspension gor, se punkt 6.1
Alderspension.

Nar utbetalning av aterbetalningsskydd startar kan ersattningsberattigad formanstagare valja utbetalningstid mellan 5-20 ar. An-
dra regler galler for utbetalning som SPP startat fére den 13 maj 2019, 1&s mer under punkt 7. Andra och forfoga éver forsakring.

Dodsfall efter pensionsaldern
Efter det att dlderspension bérjat utbetalas kan utbetalning ske till insatta formanstagare om den forsakrade avlider under en s
kallad garanterad utbetalningstid som réknas fran pensionsaldern.

Vid femarig utbetalning av dlderspension ar den garanterade utbetalningstiden under dlderspensionens hela utbetalningstid. Den
forsakrade kan nar utbetalning av dlderspension startar valja att dlderspensionen ska utbetalas livsvarigt och da &r den garan-
terade utbetalningstiden 20 ar. Om den forsakrade har valt en temporér utbetalningstid mellan 5-20 ar géller den garanterade
utbetalningstiden under dlderspensionens hela utbetalningstid.

Avlider den forsékrade under den garanterade utbetalningstiden 6vergar utbetalningen till insatta formanstagare under den tid

som aterstar av den garanterade utbetalningstiden. Utbetalning till formanstagare beraknas pa det forsakringskapital som skulle
ha tackt utbetalning av dlderspension frdn manaden efter dodsfallet och under den resterande garanterade utbetalningstiden.
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Utbetalningen faststélls pd motsvarande satt som pensionsbelopp for &lderspension goér, se punkt 6.1 Alderspension.

I traditionell forsakring kan aterbaring eventuellt tillkomma som ett tillaggsbelopp till utbetalningen, se Garanterat pensionsbelopp
och aterbaring under punkt 6.4.2.

Avlider den forsakrade efter att den garanterade utbetalningstiden har passerats sker ingen utbetalning till insatta férmanstagare.

Utbetalning till formanstagare som SPP startat fore 13 maj 2019 pa fondforsakring

FOr utbetalning som SPP startat fore 13 maj 2019 galler att forsakringskapitalet fore utbetalning dverforts till traditionell forsak-
ring. Det dverforda forsakringskapitalet har berattigat till garanterat pensionsbelopp enligt de berakningsforutsattningar som SPP
vid den tidpunkten tillampade.

Forsakring med aterbetalningsskydd fram till pensionsaldern

Forsakring kan vara tecknad med aterbetalningsskydd som enbart galler fram till pensionséldern. Den forsakrade har da ratt att

vid tidpunkten for start av utbetalning av alderspension andra sa att aterbetalningsskydd galler d&ven under utbetalningstiden, se
punkt 7.1 Andring av pensionssparande. Om detta val inte gors s& upphor férsékringen om den férsakrade avlider under utbetal-
ningstiden och da sker ingen utbetalning till insatta formdanstagare.

6.3 Kombinerad alders- och efterlevandepension

Dodsfall fore pensionsaldern

Om den forséakrade avlider fore pensionsaldern utbetalas det garanterade pensionsbeloppet som en temporéar pension under 5
ar till insatta férmanstagare. Nar utbetalning av dterbetalningsskydd startar kan ersattningsberattigad formanstagare vélja utbe-
talningstid mellan 5-20 ar.

Dodsfall efter pensionsaldern
Efter det att lderspension borjat utbetalas kan utbetalning ske till insatta formanstagare om den forsékrade avlider under en s
kallad garanterad utbetalningstid som réknas fran pensionsaldern.

Vid femarig utbetalning av dlderspension ar den garanterade utbetalningstiden under dlderspensionens hela utbetalningstid. Den
forsakrade kan nar utbetalning av dlderspension startar valja att dlderspensionen ska utbetalas livsvarigt och da &r den garan-
terade utbetalningstiden 20 ar. Om den férsakrade har valt en temporar utbetalningstid mellan 5-20 ar géller den garanterade
utbetalningstiden under alderspensionens hela utbetalningstid.

Avlider den forsakrade under den garanterade utbetalningstiden ¢vergdr utbetalningen till insatta férmanstagare under den tid
som aterstar av den garanterade utbetalningstiden. Utbetalning till formanstagare berdknas pa det forsakringskapital som skulle
ha tackt utbetalning av dlderspension frdn manaden efter dodsfallet och under den resterande garanterade utbetalningstiden.
Utbetalningen faststélls pd motsvarande satt som pensionsbelopp for &lderspension goér, se punkt 6.1 Alderspension.

I traditionell forsakring kan aterbaring eventuellt tillkomma som ett tillaggsbelopp till utbetalningen, se Garanterat pensionsbelopp
och aterbaring under punkt 6.4.2.

Avlider den forsakrade efter att den garanterade utbetalningstiden har passerats sker ingen utbetalning till insatta formanstagare.

Utbetalning till formanstagare som SPP startat fore 13 maj 2019 pa fondforsakring

FOr utbetalning som SPP startat fore 13 maj 2019 galler att forsakringskapitalet fore utbetalning dverforts till traditionell forsak-
ring. Det dverforda forsakringskapitalet har berattigat till garanterat pensionsbelopp enligt de berakningsforutsattningar som SPP
vid den tidpunkten tillampade.

6.4 Forvaltningsformer och férsakringskapital
Alderspension kan tecknas med féljande férvaltningsformer:
- fondférsdkring

- traditionell férsakring med garanti.

Mottagna premier och forsakringskapital som flyttats till SPP forvaltas pa det satt som Collectum lamnar anvisning om att den
forsakrade valt som forvaltningsform.
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6.4.1 Fondforsakring
Mottagna premier och forsakringskapital som flyttats till SPP placeras i andelar i fonder som enligt SPPs regler kan knytas till fond-
forsakring enligt dessa forsakringsvillkor. Fondandelarna ags av SPP. SPP har inget ansvar for vardeutvecklingen av fondandelarna.

Forsakringskapitalets storlek ar beroende av fondandelarnas vardeutveckling, inbetalning av premie, flyttat forsakringskapital,
utbetalning av pension, uttag av avgifter och avkastningsskatt samt eventuell arvsvinst.

Forsakringskapitalet forvaltas i de fonder inom SPPs fondutbud som den placeringsberattigade valjer. Har placeringsberattigad
inte gett SPP ndgon placeringsanvisning forvaltas kapitalet i SPPs entrélosning. Placeringsprofilen kan &ndras under premiebetal-
ningstiden sd att kommande premier som SPP mottar fordelas i enlighet med den nya profilen.

Till varje forsakring far hogst 10 fondalternativ knytas. Placering som skulle leda till samtidig placering i mer &n 10 fondalternativ
kan inte genomforas. Fordelning av fonder anges i hela procent. SPP forbehéller sig ratten att &ndra antal fondalternativ som kan
knytas till en forsakring.

Forsakringen tilldelas ingen ranta i avvaktan pd placering av premie, dndrad fondférdelning eller fondbyte.
Utdelning fran fonder aterinvesteras i respektive fond.

Placering av premie och forsakringskapital som flyttats till SPP

Mottagna premier och forsakringskapital som flyttats till fondférsakring placeras i fonder enligt gallande placeringsprofil om inte
annan sarskild placering begarts. Forsta premien och mottaget kapital har placerats tidigast nar forsakringen borjade galla i enlig-
het med vad som anges under punkt 3.1.

Andrad fondférdelning och fondbyte

Den forsakrade har ratt att begara andrad fondférdelning for forsakringskapitalet samt byta fonder inom tillampligt fondutbud.
Efter den forsakrades dod 6vergar denna ratt till respektive ersattningsberattigad formanstagare. Begaran om andrad fondfor-
delning och fondbyte ska ske skriftligen eller via SPPs internettjanst. Begéran via e-post eller fax beaktas inte. SPP forbehaller sig
ratten att andra hur begdran ska ske.

SPP genomfor begard andring sa snart det &r mojligt efter det att SPP mottagit fullstandig och korrekt andringsbegaran, 1as mer
under punkt 6.9 Fondhandel.

Begdran om andrad fondférdelning och fondbyte kan inte verkstallas om transaktion inte kan ske i samtliga fonder som ar knutna
till en forsakring. SPP &r inte skyldigt att verkstalla andringsbegdran dar minimi- respektive maximikurser angivits.

Nar placeringsberattigad begért andrad fondfordelning eller fondbyte kan ytterligare sddan begaran tidigast beaktas da transak-
tionen for den pagdende andringsbegaran &r genomford.

Ofullstandig begdran om dndrad fondfordelning eller fondbyte kan inte genomforas.

6.4.2 Traditionell forsakring med garanti

Mottagna premier, forsakringskapital som 6verfors till traditionell forsakring fran fondforsékring i samband med att utbetalning
startar samt forsakringskapital som flyttats till SPP placeras i tillgdngsslagen rantebarande vardepapper, fastigheter och aktier pa
sadant satt att SPPs forpliktelser att betala ut pensionsbelopp ar tryggade.

Forsakringskapitalets storlek beror pd inbetalning av premie, dverfort forsakringskapital fran fondférsakring i samband med att
utbetalning startar, flyttat forsakringskapital, utbetalning av pension, avkastningsrantan, uttag av avgifter och avkastningsskatt
samt eventuell arvsvinst och kapitaltillskott. Kapital som uppkommit fore 1 januari 2016 paverkas inte av garantiavgift. For sadant
kapital géller istallet att avkastningsrantan ar 100 procent av totalavkastningen under kalenderdret om totalavkastningen inte
dverstiger den garanterade rantan. Overstiger totalavkastningen den garanterade rantan &r avkastningsrantan istéllet 90 procent
av totalavkastningen, dock lagst garanterad rénta. SPP har ratt att efter information till de férsakrade andra tidpunkten for nar
SPP faststaller totalavkastningen.

Forsakringskapitalet forvaltas enligt SPPs vid var tid gallande placeringspolicy.
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Garanterat pensionsbelopp och aterbaring

Varje inbetalning av premie till traditionell forsékring ger upphov till ett garanterat pensionsbelopp och eventuell dterbaring,
enligt géllande berakningsforutsattningar. Detsamma galler for kapital som oéverfors fran fondforsakring i samband med att utbe-
talning startar samt kapital som flyttats till SPP till traditionell forsakring.

Storleken pa det garanterade pensionsbeloppet grundar sig pa garanterad ranta, antaganden om driftskostnader och avkast-
ningsskatt samt tillampat livslangdsantagande och garantiandel. Garantiandel anger hur stor del av premie eller kapital som
ska ligga till grund for berakning av garanterat pensionsbelopp. For sparpremier ar garantiandelen 100 procent och for éverfort
kapital ar den enligt de berakningsforutsattningar som SPP tillampar vid tidpunkten for dverféringen.

Forsakringskapital utdver vad som fordras for att tacka utbetalning av garanterat pensionsbelopp utgor villkorad dterbaring.
Villkorad aterbaring betalas ut som tillagg till pensionsbeloppet och fordelas under utbetalningstiden med hjalp av sarskilda anta-
ganden om bland annat livslangd och prognosranta. Dessa antaganden omprovas |6pande av SPP. Férandringar av antagandena
kan leda till att tillaggsbeloppet hojs eller sanks. Aven vid 1&g totalavkastning kan tilldggsbeloppet sankas.

Tillaggsbelopp pa grund av villkorad dterbaring kan omvandlas till garanterat pensionsbelopp om tilldggsbeloppet 6verstiger

15 procent av summan av utgdende garanterat pensionsbelopp och tillaggsbelopp. Detta beraknas vid tidpunkten for start av
utbetalning och sedan arligen pa forsakringens arsforfallodag, som ar den forsta i den manad utbetalningen startar. Den del av
tillaggsbeloppet som vid berdkningen tverstiger 15 procent omvandlas till en garanterad aterbaring som hojer det garanterade
pensionsbeloppet. SPP forbehaller sig ratten att andra tidpunkt for berakningen.

I det fall forsakringskapitalet inte skulle racka till nasta utbetalning av garanterat pensionsbelopp gor SPP ett kapitaltillskott sd att
utbetalning kan ske.

Traditionell férsakring med kapital som uppkommit fére 1 januari 2016

Skillnaden mellan det forsakringskapital och det garanterade kapital som uppkommit utgor aterbaring. Om den villkorade
dterbaringen vid arlig avstamning overstiger 15 procent av forsakringskapitalet vergar 6verskjutande del till att vara garanterad
aterbaring. Den villkorade dterbaringen kan vara positiv eller negativ. Om den villkorade aterbaringen vid slutet av ett kalenderar
overstiger 15 procent av forsakringskapitalet overgdr éverskjutande del till att vara garanterad aterbéaring. Den garanterade ter-
baringen utgdrs av ett nominellt belopp som inte forandras under férsakringstiden av annan anledning an att ytterligare garante-
rad aterbaring kan tillkomma eller att utbetalning gors.

Det garanterade kapitalet foljer en pa forhand beréknad vardeutveckling grundad pa den garanterade rantan, antaganden om
driftskostnader, antagen avkastningsskatt och tilldmpat livslangdsantagande samt avtalade utbetalningar. Om forsakringskapita-
let vid pensionsaldern ar lagre an det garanterade kapitalet jdmte garanterad dterbaring tillfor SPP s& mycket kapital som fordras
for att forsakringskapitalet ska uppga till garanterat kapital jamte garanterad dterbaring. Motsvarande galler vid den forsakrades
dodsfall fore pensionsaldern. Kapitaltillskott gors ocksa om forsakringskapitalet blir negativt under utbetalningstiden.

Garanterad aterbaring och villkorad aterbaring betalas ut som tillagg till férsakringsbeloppet. Fordelningen av terbaringen under
utbetalningstiden sker med hjélp av sarskilda antaganden om bland annat livslangd och rénta, vilka kan skilja sig frdn antagande-

na vid berakningen av det garanterade kapitalet. Dessa antaganden omprévas arligen av SPP och kan leda till att tillagg till forsak-
ringsbeloppet sanks. Tilldggsbelopp pa grund av villkorad dterbaring kan ocksa sankas till foljd av 1dg uppnadd totalavkastning.

6.5 Avgifter och kostnader
Avgifter kan tas ut fran forsakring som en fast eller procentuell avgift pa premie eller forsakringskapital.

De olika avgiftsslag som SPP tar ut framgar av den prislista som SPP vid var tid tillampar. Dar redovisas ocksa storleken pa avgifter
och kostnader.

Uttag av avgifter pa premie och kapital

Nar avgift tas ut pa premie sker det vid varje premiebetalningstillfalle. Vid avgift pa forsékringskapital tas den ut fortlopande. |
fondforsakring sker detta genom inlésen av fondandelar och i traditionell férsakring genom en minskning av kapitalet.
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Avgift vid flytt av forsakringskapital
Vid flytt av forsakringskapital fran SPP till annan forsakringsgivare tar SPP ut en administrativ avgift i enlighet med vad som regleras
i Administrationsavtalet och anges i prislistan.

Ovriga avgifter och kostnader
For den administration som sammanhanger med transaktioner gentemot fondforvaltare har SPP ratt att ta ut sarskilda avgifter.
Vid begéran om andrad fondférdelning och fondbyte kan transaktionsavgifter tas ut vid bade intrade och uttréde.

FOr SPPs entréldsningar for fondférsakring kan en extra forvaltningsavgift som avser administration och forvaltning av entrélds-
ningen tillkomma, enligt vad som anges i vid var tid gallande informationsblad om respektive entréldsning.

SPP har ratt att ta ut sarskilda avgifter for dtgarder med forsakringen som férsakringstagaren eller formanstagare begar.

Vid forvaltning av forsakringskapital i traditionell forsakring reducerar kostnader for kapitalforvaltningen avkastningen pa kapitalet.
Storlek pa kapitalforvaltningskostnaden framgar av vid var tid gallande prislista.

De kostnader som uppstar inom fonderna for forvaltning och for kdp och inlésen av fonder med mera anges i fondens informa-
tionsbroschyr samt i de av Finansinspektionen godkdnda fondbestammelserna och paverkar andelsvardet inom respektive fond.

Innan varje premie overfors till SPP tar Collectum ut en avgift for sina kostnader.

Andring av avgifter

Avgifter kan andras om det behovs till foljd av forsakringsavtalets art eller andrad lagstiftning, forfattning eller myndighets fore-
skrift och dndrad tillampning av sddan eller pa grund av annan forandring av de allmanna forutsattningarna for avgiftsuttaget,
sdsom forandrade driftskostnader. De nya avgifterna galler aven for tidigare ingdngna forséakringsavtal och borjar galla fran den
tidpunkt som SPP bestamt, dock tidigast fran pafoljande premieperiod efter att ITP-namnden godkant respektive informerats om
andringen enligt vad som anges under punkt 3.3 SPPs ratt att dndra forsakringsavtal. En avgiftsandring paverkar inte storleken av
garanterat pensionsbelopp som redan uppkommit genom premiebetalning.

Kapitalavgiften kan inte hojas for kapital pa traditionell forsakring som uppkommit till foljd av premiebetalning fore 1 januari 2006.

6.6 Avkastningsskatt

SPP &r skyldigt att betala avkastningsskatt pa forsakringskapitalet. Avkastningsskatt berdknas enligt lagen om avkastningsskatt pa
pensionsmedel. For att tdcka SPPs skattekostnader minskas forsakringens forsakringskapital varje ar med motsvarande belopp
som SPP har att betala i avkastningsskatt.

6.7 Flyttratt
Med flyttratt avses ratten att fora over forsakringskapital i en eller flera pensionsforsakringar till en annan pensionsforsakring med
samma forsakrad.

En flytt av forsakringskapital kan bara ske med iakttagande av reglerna i inkomstskattelagen och Administrationsavtalet samt SPPs
vid var tid géllande riskbedémningsregler. Under pagdende utbetalning kan flytt inte ske.

Om den forsakrade 6nskar flytta sitt forsakringskapital ska detta meddelas till Collectum. Flytt av forsakringskapital kan endast ske
till de for tillfallet valbara forsakringsgivarna.

Flytt till SPP
En flytt till SPP innebar att ett forsakringsavtal ingds pa de villkor SPP tillampar vid flyttillfallet.

Flytt fran SPP

En flytt frén SPP till en annan forsakringsgivare maste avse hela forsékringskapitalet. Det kapital som flyttas ar forsékringens varde
efter avdrag for avgifter och eventuell skatt. | fondforsakring faststalls vardet vid inldsen av fondandelarna. | traditionell forsakring
ar forsakringens varde alderspensionens forsakringskapital.
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Kapitaloverforing for fondforsékring sker inom 2 veckor fran det att SPP mottagit definitiv anmodan om flytt fran Collectum.
Kapitaloverforing for traditionell forsakring sker inom tva manader plus innevarande manad fran det att SPP mottagit definitiv
anmodan om flytt fran Collectum.

Forsakringen upphor att galla vid av Collectum angiven tidpunkt. Rantekompensation kan tillkomma, se punkt 9.3 Rantebestam-
melse vid utbetalning.

6.8 Aterkép
Aterkép av dlderspension innebar att férsakringskapitalet utbetalas innan forsakringstidens slut. ITPK Livsarbetstidspension kan
inte dterkodpas, dven om skattereglerna inte skulle utgéra ndgot hinder, mer an i féljande fall.

Om forsakringskapitalet i en forsakring vid tidpunkten for utbetalning eller under utbetalningstiden ar lagre an 30 procent av
prisbasbeloppet, har SPP ratt att betala ut hela vardet som en engdngsutbetalning efter godkannande fradn den forsakrade.

Om aterkop sker upphor forsakringen att galla.

6.9 Fondhandel

Kop och inlosen av fondandelar pa& begaran av forsakrad eller annan placeringsberattigad kan ske till foljd av:

+ inbetalning av premie

+ andrad fondfordelning

- fondbyte

- flytt av forsakringskapital

- overforing av forsakringskapital fran fondforsakring till traditionell forsakring i samband med att utbetalning startar.

Kop och inldsen av fondandelar paborjas sa snart det ar mojligt efter det att SPP mottagit fullstandigt och korrekt underlag for
transaktionen. Fondférvaltaren lamnar SPP uppgifter om de kurser som galler for fonden vid tidpunkt for kop respektive inlosen
av fondandelar samt uppgift om likvid vid kop respektive inlésen. Nar SPP erhallit dessa uppgifter slutfors transaktionen. Det
innebdar att vid begaran om andrad fondfordelning och fondbyte kan kop av fondandelar pabdorjas forst nar SPP erhallit fondfor-
valtarens uppgift om kurs och likvid for inlosen av tidigare fondandelar. Kop av fondandelar vid inbetalning av premie och flytt av
forsakringskapital till SPP sker senast inom 5 bankdagar.

Inlésen av fondandelar sker aven vid uttag av avgifter och avkastningsskatt samt vid utbetalning fran en fondférsakring. Vid peri-
odisk utbetalning sker inlésen infor varje utbetalningstillfalle vid den tidpunkt som ar administrativt och tekniskt mest lamplig.

Aktuella fondbestammelser for respektive fond anger nar handel ar maojlig, dagligen eller enligt annan handelscykel. SPP svarar
inte for ekonomisk forlust som kan drabba den férsakrade eller annan placeringsberattigad, nar handel i berord fond inte kan
genomforas.

Om fond som knutits till en forsakring skulle upphora eller SPP inte langre tillater fonden for nya premiebetalningar har SPP ratt
att efter underrattelse till placeringsberattigad omplacera den del av forsakringskapitalet som placerats i fonden i annan fond
som SPP bestdmmer. SPP har inte ratt att ta ut avgift fér sddan omplacering.

7. Andra och férfoga éver forsikring
Den forsakrade har ratt att andra och forfoga dver forsakring enligt vad som anges under punkt 6.4.1 Fondforsakring samt nedan
under punkt 7.1 och 7.2.

Tilltradd férmanstagare har efter den forsakrades dod ratt att for sin del av forsékringen andra utbetalningsvillkor om sa ar
mojligt, se punkt 6.2 Aterbetalningsskydd. | fondférsakring har tilltradd formanstagare dven ratt att for sin del av férsakringen
andra fondférdelning och byta fonder, Ias mer under punkt 6.3.1. Om SPPs vid var tid gallande andrings- och riskbedémningsreg-
ler tilldter kan andra andringar vara mojliga att gora. For utbetalning till tilltradd formanstagare som SPP startat fore 13 maj 2019
géller istallet foljande: Formanstagare till dterbetalningsskydd fore uppnadd pensionsalder har ratt att skjuta upp utbetalningen
och dndra utbetalningstiden inom ramen for gallande skatteregler, forutsatt att det endast finns en mojlig férmanstagare. For
utbetalning som SPP startat fore 13 maj 2019 fran forsakring tecknad mellan 1 januari 2006 och 1 mars 2008 galler dock andra
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regler med innebord att om det finns fler mojliga forméanstagare an endast en kan dessa andra starttidpunkt och utbetalningstid
for utbetalningarna forutsatt att de ar dverens.

Vid anstallningsbyte sker automatiskt dverlatelse av forsakring till den nye arbetsgivaren. ITP-planen.

Forsakringsavtalet kan i 6vrigt inte Overlatas, pantsattas eller beldnas och inte heller &ndras sé att det inte langre uppfyller kraven
for pensionsforsakring i inkomstskattelagen.

Andring fran tjanstepension till privat pension kan inte ske.
Villkoren for flyttratt framgdar av punkt 6.7.

7.1 Andring av pensionssparande
Den forsakrade har réatt att utan riskbedémning begara andring av alderspension och terbetalningsskydd enligt nedan.

Om SPPs vid var tid géllande andrings- och riskbeddmningsregler tilldter kan andra andringar vara maojliga att gora.

Begaran om flytt av forsakringskapital, tillagg av dterbetalningsskydd, borttag av aterbetalningsskydd fére pensionsaldern samt
andring av formanstagare ska goras till Collectum. Begaran om borttag av aterbetalningsskydd under utbetalningstiden sam
andra andringar gors till SPP.

Pensionsalder

+ Pensionsaldern kan andras till Iagst manaden efter den férsakrade fyllt 55 &r om pensionsuttaget ska tidigarelaggas.

- Pensionsaldern kan andras till annan hogre pensionsalder vid uppnddd pensionsalder om pensionsuttaget da ska senarelag-
gas.

Utbetalningstid

- I'samband med att utbetalning startar kan utbetalningstiden dndras till temporar utbetalning mellan 5-20 ar eller livsvarig.
Galler forsakringen med aterbetalningsskydd kommer den garanterade utbetalningstiden att dverensstamma med ny vald tem-
poréar utbetalningstid for alderspensionen. Vid livsvarig utbetalning av dlderspension blir den garanterade utbetalningstiden 20
ar, om inte annan kortare garanterad utbetalningstid valjs mellan 5-20 ar. Garanterad utbetalningstid kan inte stracka sig langre
an till den tidpunkt den forsakrade fyllt 90 &r.

Aterbetalningsskydd

- Aterbetalningsskydd kan laggas till fér framtida premier innan &lderspensionen bérjat utbetalas. Aterbetalningsskydd kan dven
laggas till for uppkommet kapital vid intraffad familjehandelse, se punkt 7.2, eller vid godkand riskbedémning

- Aterbetalningsskydd kan tas bort under hela forsékringstiden.

- Andra férmanstagarférordnande, se punkt 8 Férméanstagare.

Ovriga &ndringar

- I'samband med att utbetalning av dlderspension ska ske kan den forsakrade begara att utbetalning av dlderspension sker fran
traditionell forsékring istallet for fran fondforsakring. Det dverforda forsakringskapitalet kommer att berattiga till garanterat
pensionsbelopp enligt de berakningsforutsattningar som SPP tillampar vid den tidpunkten.

7.2 Andringsratt vid familjehandelse
Denna andringsratt ar en ratt att, utan riskbeddémning, komplettera férsékring med dterbetalningsskydd om den forsakrade gifter

sig eller inleder sddant samboende som avses i sambolagen eller far arvsberattigat barn.

Skriftlig begaran om andring sker till Collectum och méste goras inom 12 méanader fran s&dan familjehandelse. Andringsratten
galler till dess att dlderspensionen bérjar betalas ut.
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8.Formanstagare

Utbetalning av alderspension

| frdga om ratten till pensionsbeloppet anses den forsakrade som forsakringstagare. Den forsakrade ar insatt som odterkallelig
formanstagare.

Utbetalning vid den forsakrades dodsfall

Utbetalning av efterlevandepension och skydd till efterlevande i form av dterbetalningsskydd sker till insatta férmanstagare. Den
forsakrade har ratt att bestamma vem som ska vara formanstagare. Har inget annat forordnande anmalts for forsakringen till
Collectum galler foljande generella formanstagarforordnande:

| forsta hand den forsakrades make/sambo och i andra hand den forsakrades barn. Férmanstagare kan helt eller delvis avsta sin
ratt. Darvid intrader de narmast efter denna berattigade till utfallande belopp.

Andring av formanstagarférordnande

En andring av ett formanstagarforordnande kan endast ske genom att den forsakrade med en egenhandigt undertecknad hand-
ling skriftligen meddelar Collectum om &ndringen. Sadant férordnande kan endast omfatta féljande personer:

+ make/sambo

- tidigare make/sambo

+ barntill den forsakrade eller till dennes make/sambo eller tidigare make/sambo

+ styvbarn och fosterbarn.

Omfattar forordnandet annan person ar det i den delen utan verkan.

Tolkning av formanstagarférordnande
Om inte annat framgar av omstandigheterna i det enskilda fallet galler féljande vid tolkning och tillampning av formanstagarfor-
ordnande:

Med make avses person som den forsakrade ar gift med eller registrerad partner med. Make &r formanstagare aven nar mal om
aktenskapsskillnad respektive mal om upplésning av registrerat partnerskap pagar. For forsakring tecknad fore 1 januari 2006
géller tidigare regler med innebdrden att make inte langre ar férmanstagare nar anstkan om aktenskapsskillnad/upplésning av
registrerat partnerskap inlamnats.

Med sambo avses person som den férsakrade bor tillsammans med pa sddant satt som avses i sambolagen.

Med barn avses arvsberattigade barn (ej barnbarn). Aven styvbarn och fosterbarn kan vara férmanstagare och maste d& namn-
ges. Forsakringsbeloppet fordelas lika mellan barnen och varje gren far lika stor andel av beloppet. | avlidet barns stalle intrader
ovriga barn. For forsakring som tecknats fore 1 januari 1994 galler att den forsakrades barn ar forméanstagare endast till 20 ars
alder om inte den forsakrade forordnat annat. Barn som uppbar erséattning fran forsakringen och vid 20 ars alder pa grund av
sjukdom eller olycksfall &r fullstandigt och varaktigt oformaoget till arbete har fortsatt ratt till ersattning fran forsakringen sa lange
arbetsoférmagan bestar.

Vid férordnandet “make och barn” eller “sambo och barn” far maken/sambon halften och barnen halften. Ar maken/sambon
avliden far barnen hela beloppet. Om samtliga barn ar avlidna far maken/sambon hela beloppet. Med barn avses har detsamma
som angivits ovan.

| det fall en formanstagare ar avliden eller inte vill ta emot sitt forvary, ska dennes ratt 6vergd till formanstagare som enligt forord-
nandet star ndrmast i tur.

Om en formanstagare har avlidit eller om forordnandet avseende denne har forfallit eller pd annat satt inte kan verkstallas och
det varken av forordnandet eller av 6vriga omstandigheter kan utldsas vem som ska tréda in i formanstagarens stélle, ska dennes
andel tillfalla dvriga formanstagare. | den man formanstagarna har ratt till olika andel eller belopp ska férmanstagarnas andel eller
belopp 6kas utan att den relativa férdelningen dem emellan férandras.
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Tvist om tolkning av formanstagarférordnande
Om tvist uppkommer betraffande tolkning av ett formanstagarforordnande eller dess omfattning i dvrigt tar SPP inte stallning till
tvisten annat &an om nagot av anspraken framstar som uppenbart ogrundat.

| avvaktan pd att de tvistande kommer overens eller tvisten lagakraftvunnet avgjorts i domstol forrantar SPP forfallet belopp med
den rantesats som SPP vid var tidpunkt tillampar. SPP kan dven valja att satta ned forfallet belopp hos lansstyrelsen, vilket innebar
att SPP deponerar beloppet dar i avvaktan pa att frdgan om ratt betalningsmottagare slutligt klarlagts.

9. Utbetalning fran forsakring

9.1 Atgérder fér utbetalning

Den som gor ansprak pa utbetalning ska styrka sin réatt till beloppet. De handlingar och 6vriga upplysningar som ar av betydelse
for beddmning av ett forsakringsfall och SPPs ansvarighet ska anskaffas och insandas utan kostnad for SPP.

Né&r SPP far kinnedom om den forsakrades dodsfall, till exempel genom Collectum, pabdrjar SPP skaderegleringen.
Begdran om andrad pensionsdlder ska goras senast en manad fore géllande eller ny begard pensionsalder intrader.

For bedomning av SPPs ansvarighet kan SPP behéva inhdmta upplysningar fran lakare, annan sjukvardspersonal, sjukhus, annan
sjukvardsinrattning, Forsakringskassan eller annan forsakringsinrattning. Om det behovs for regleringen av forsakringsfallet, far
SPP begéara samtycke till att inhamta uppgifter om hélsotillstand.

SPP har ratt att begdra in underlag for bedéomning av skyldigheten att gora skatteavdrag innan utbetalning gors.

9.2 Tidpunkt och satt for utbetalning

Vid ratt till ersattning sker utbetalning av dlderspension och forsakringsersattning enligt foljande:
- alderspension utbetalas frdn och med den ménad den forsékrade uppnar pensionsaldern

- aterbetalningsskydd utbetalas fran och med manaden efter den forsékrades dodsfall.

Utbetalning kan dock tidigast ske efter att SPP mottagit de uppgifter och handlingar som kravs for att utbetalning ska kunna ske.
Hur lange ratten till utbetalning pagar framgar under punkt 6 Pensionssparande.

Utbetalning sker manadsvis i efterskott pa SPPs ordinarie utbetalningsdag. Uppgift om ordinarie utbetalningsdag finns pa spp.se
och kan ocksa ldmnas av SPPs Kundcenter.

Om det med hansyn till dodsorsak eller av annat skal finns anledning att utreda om nagon uppgift som lagts till grund for forsak-
ringen varit oriktig eller ofullstandig, behdver utbetalning inte ske forran en manad forflutit efter att sadan utredning avslutats.
Utredningen ska bedrivas med skyndsamhet.

Har utbetalning gjorts under felaktiga forutsattningar ar betalningsmottagaren skyldig att dterbetala beloppet.

SPP har ratt att férlanga utbetalningsterminen eller andra utbetalningstiden om det behdvs for att det belopp som ska betalas ut,
ska uppga till 0,4 procent av prisbasbeloppet per utbetalningstillfalle. Om beloppet inte uppgar till 0,4 procent av prisbasbeloppet
har SPP ratt att betala ut hela forsakringskapitalet som en engangsutbetalning.

Fondforsakring

Utbetalningen av forsakringens fondandelar fordelas under utbetalningstiden enligt de regler som SPP tilldmpar for den aktuella
forsakringen. Fordelningen sker med hjalp av sarskilda antaganden om bland annat livslangd och prognosranta. Dessa antagan-
den omprovas I6pande av SPP och kan andras efter att Collectum informerats.

Pensionsbeloppet baseras pa antal andelar i valda fonder och berédknas infér varje utbetalningstillfalle med hjalp av de avgifter
och antaganden om avkastningsskatt som galler vid berakningstillfallet samt tillampat livslangdsantagande. Pensionsbeloppet va-
rierar over tiden till foljd av kursforandringar, erlagd avkastningsskatt, prognosranta samt eventuell arvsvinst, inbetalda premier
eller aterbetalda premier.
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Traditionell forsakring med garanti

Garanterat pensionsbelopp och eventuellt tilldggsbelopp som ska betalas ut frén traditionell forsékring faststalls for ett ar i taget
pa forsékringens arsforfallodag. Arsférfallodag ar den forsta dagen i den ménad utbetalningen startar. SPP forbehaller sig ratten
att andra tidpunkt for faststallandet av garanterat pensionsbelopp och eventuellt tilldaggsbelopp. Garanterat pensionsbelopp kan
inte sankas till foljd av annat an vad som anges under punkt 3.3 SPPs ratt att andra forsakringsavtal.

Las mer om Garanterat pensionsbelopp och aterbaring under punkt 6.3.2.

Utbetalningssatt
SPP har ratt att bestamma pa vilket satt utbetalning ska ske till betalningsmottagaren.

9.3 Rantebestammelser vid utbetalning

Drojsmalsranta

Om utbetalning sker senare &n den 15:e i mdnaden efter den manad da ratten till ersattning intratt, och SPP erhallit fullstandigt
underlag for utbetalning, betalas drojsmalsranta enligt rantelagen for tid darefter.

Sa snart drojsmal foreligger ersatts eventuell I6pande forrantningsrorelseranta enligt ndsta stycke med dréjsmalsranta.

Forrantningsrorelseranta

Kan en utbetalning inte verkstallas trots att SPP vidtagit de dtgarder for reglering av forsakringsfallet som dvilar SPP betalas
forrantningsrorelseranta pa forfallet belopp. Detta sker frdn och med den 15:e i m&naden efter den manad ratten till ersattning
intratt, med den rantesats SPP vid var tidpunkt tillampar. Férrantningsrorelseranta betalas dock inte pa utbetalning som ska ske
fran fondforsakring eller kapital som ska flyttas till annan forsakringsgivare.

Forrantningsrorelseranta ersatts med drojsmalsranta sa snart drojsmal foreligger fran SPPs sida.

Rantekompensation vid flytt av férsakringskapital
Sker utbetalning av kapital till annan forsakringsgivare senare an 10 bankdagar efter det manadsskifte som infaller narmast efter
uppsagningstidens slut betalas dréjsmalsranta for tid darefter.

10. Begransningar i forsakringsskydd
Vid oriktiga eller ofullstandiga uppgifter galler féljande bestammelser betraffande forsakringsskyddets giltighet.

Oriktiga eller ofullstédndiga uppgifter

Har forsakringstagaren eller den forsakrade lamnat oriktiga eller ofullstandiga uppgifter kan detta medféra inskrankning i SPPs
forpliktelser. Detta innebar att forsakringen kan bli helt ogiltig eller att forsakringsskyddet kan komma att reduceras till den niva
och omfattning, det skulle ha haft med hansyn till om riktiga och fullstandiga uppgifter ldmnats.

Om oriktigheten eller ofullstandigheten upptacks innan forsakringsfall intraffat dligger det SPP att utan oskaligt drojsmal skriftli-
gen meddela den férsdkrade eller andra ersattningsberattigade att forsakringsskyddet ar reducerat. SPP har aven ratt att saga
upp férsdkringen i enlighet med forsakringsavtalslagens bestammelser om brott mot upplysningsplikten.

Pafoljderna vid oriktiga eller ofullstandiga uppgifter galler &ven mot formanstagare.

11. SPPs ansvarsbegransning

SPP betalar inte drojsmalsranta och ansvarar inte heller for forlust som kan uppsta om fondtransaktion, utredning eller utbetal-
ning fordrojs beroende pa svenskt eller utlandskt lagbud, svensk eller utlandsk myndighetsatgard, krigshandelse, terroristattack,
strejk, blockad, bojkott, lockout eller annan liknande omstandighet som legat utanfér bolagets kontroll.

Forbehallet i fréga om strejk, blockad, bojkott och lockout géller dven om SPP sjalvt ar foremal for eller vidtar sddan konfliktatgard.
Detta forutsatter dock att SPP gjort vad som skaligen kan begaras for att undvika skador for forsakringstagare, forsakrade och
andra ersattningsberattigade.

SPP ar inte heller ansvarig for en sddan skada som uppstar i samband med kop och inlésen av fondandelar och som beror pa fel i
datasystem, dataprogram och annan teknisk utrustning hos extern part utanfér SPPs kontroll.

Skada som uppkommit i andra fall ersdtts inte om SPP varit normalt aktsamt.
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12. Information till den férsakrade
Den forsékrade erhéller ett forsakringsbesked som bekréftelse pa ingdnget avtal om forsakring, vid andringar samt en gang per ar.

En gang per ar informeras den forsédkrade om aktuellt varde, inbetalda premier samt uttagna avgifter under narmast
foregdende ar med mera.

Under utbetalningstiden lamnar SPP kontrolluppgifter om forsakring enligt reglerna i skatteférfarandelagen.
Information fran SPP lamnas pa det satt SPP vid var tid bestamt.

13. Meddelanden fran och till SPP

Den forsakrade eller annan berattigad ska utan drojsmal patala dels eventuella fel i mottagna handlingar, dels om bekréaftelse
pd att en begard dtgard vidtagits inte kommit denne tillhanda. SPP ar inte ansvarigt for skada som skulle ha kunnat undvikas om
reklamation skett utan dréjsmal.

Ansprak pa SPP kan inte grundas pa uppgifter i dokument eller meddelande fran SPP om dokumentet eller meddelandet till foljd
av misstag fatt felaktig lydelse avseende exempelvis preliminart berdknade utbetalningsbelopp och vardeuppgifter, sdvida inte
SPP underldter att ratta uppgiften snarast sedan felet upptackts. Med dokument och meddelande fran SPP avses bland annat
forsakringsbesked, utbetalningsinformation och bekraftelser.

Om SPP enligt dessa forsakringsvillkor ar skyldigt att underrdtta annan part anses skyldigheten, om inte annat galler enligt forsak-
ringsavtalslagens bestammelser, fullgjord d& underrattelsen avsants, oavsett om den nar mottagaren.

Meddelande fran den forsakrade eller annan berattigad ska anses ha inkommit till SPP den dag meddelandet ankomststamplats
eller p& annat satt daterats hos SPPs huvudkontors officiella post-/e-postadress eller motsvarande.

SPP dr inte skyldigt att beakta begaran om andrad fondférdelning, fondbyte eller annan betalningstransaktion som framstalls via
e-post eller fax.

14. Behandling av personuppgifter

SPP ar personuppgiftsansvarig for anvandningen av personuppgifter som behovs for att kunna erbjuda vara produkter och
tjanster. Vilka uppgifter vi samlar in och hur de behandlas &r beroende pa vilken produkt eller tjdnst som anvands. Vi varnar
om den personliga integriteten och hanterar personuppgifterna i enlighet med tillamplig lagstiftning. Den som vill ldsa mer

om hur SPP anvander personuppgifter eller om den registrerades rattigheter sa finns den fullstandiga integritetspolicyn pa
spp.se/personuppgifter.

15. Skaderegistrering

SPP har ratt att registrera skador med anledning av forsakring i ett for forsakringsbranschen gemensamt skadeanmalningsregister
(GSR).
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Begreppstorklaringar

Arvsvinst ar det belopp som tillfors forsakringskapitalet i en
alderspension som géller utan aterbetalningsskydd och i en
dlderspension som ska betalas ut livsvarigt och galler med
garanterad utbetalningstid. Den forsakrade star en risk att
forsakringskapitalet inte betalas ut och far darfor ekonomisk
kompensation i form av arvsvinst.

Avkastningsranta ar den rantesats som forsakringskapitalet
i en alderspension tecknad som traditionell férsakring forand-
ras med. Rantesatsen kan vara bade positiv och negativ.

Berakningsforutsattningar ar parametrar som ligger till
grund for berakning av bland annat premier och pensionsbe-
lopp. Berakningsforutsattningar ar exempelvis antaganden
om ranta, skatt, livslangd och garantiandel.

Entrélosning: En entrélosning bestar av en eller flera fonder
dar pengarna blir placerade innan den forsakrade har gjort
ett aktivt val av fond eller inte gér ndgot val alls.

Forsakring ar i detta forsakringsvillkor detsamma som for-
sdkringsavtal.

Forsakringsfall ar en handelse, till exempel uppnadd pen-
sionsalder eller dédsfall, som tacks av forséakringsvillkoren.

Forsakringstid ar den tid forsakringen galler. Utbetalningstid
inréknas i forsakringstiden.

Garanterad ranta ar den rantesats som ligger till grund for
berakning av garanterat pensionsbelopp i traditionell forsak-
ring. P& forsakringar med garanterat kapital raknas detta upp
med garanterad ranta.

Garantiandel ar den andel av premien som ligger till grund
for berakning av garanterat pensionsbelopp i traditionell
forsakring. Det &r pa motsvarande satt den andel av kapital
som overfors fran fondforsakring till traditionell forsakring i
samband med att utbetalning startar.

Ordinarie pensionsalder &r den pensionsalder som géller
enligt pensionsdverenskommelsen om ITPK Livsarbetspen-
sion. Den forsakrade kan avtala om annan pensionsalder, se
punkt 7.1 Andring av pensionssparande.

Oéaterkalleligt insatt féormanstagare: Innebar att forsak-
ringstagaren eller den forsakrade har lovat formanstagaren
att inte andra forordnandet till formanstagarens nackdel eller
aterkalla forordnandet.

Placeringsberattigad ar den som har ratt att andra fondfor-
delning och byta fonder i en fondforsakring.

Totalavkastning ar summan av kapitalavkastning och varde-
forandring, efter avdrag for kapitalforvaltningskostnad, pa de
tillgdngar som forvaltas inom traditionell forsakring. Totalav-
kastningen uttrycks som en procentsats.

Andrad fondférdelning innebar att placeringsberattigad
begart férandring av den procentuella férdelningen mellan
valda fonder.
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Hur SPPs beslut kan overklagas

Trots de basta ambitioner hander det ibland att du som
kund upplever att viinte ar 6verens. Oenigheten kan bero
pa missforstand som latt kan klaras upp. Sa tveka inte att
kontakta SPP for att f& svar pa dina fragor.

Pa spp.se hittar du mer information om hur det gar till
att overklaga bade inom och utanfor SPP och vad du bor
tanka pa.

Prévningsmojligheter inom SPP
Borja med att kontakta den som handlagt ditt drende eller
vart kundcenter

D& kan vi forhoppningsvis tillsammans reda ut eventuella
missforstand. Du kan dven begara att ditt arende ska prévas
av ansvarig pa avdelningen. Provningen ar kostnadsfri.

Pa spp.se hittar du mer information om hur det gar till att
overklaga.

Kundcenter
Telefon: 0771-533 533
E-post: Via var hemsida spp.se

* Dataskyddsombud
Postadress: Dataskyddsombud, SPP, 105 39 Stockholm
E-post: dataskyddsombud@spp.se

* SPPs Klagomalsansvarige
Postadress: Klagomalsansvarig, SPP,
Svarspost 20633516, 110 00 Stockholm

* SPPs Forsakringsnamnd
Postadress: SPPs Forsékringsnamnd, Klagomalsansvarig,
SPP, Svarspost 20633516, 110 00 Stockholm
Telefon: 073-430 39 83
E-post: klagomalsansvarig@spp.se
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Prévningsmadjligheter utanfér SPP

Pa var hemsida spp.se finns mer information om nedan-
stdende provningsmojligheter. Du kan ocksa kontakta
kundcenter for mer information.

ITP-namnden
Personférsakringsnamnden (PFN)
EUs plattform for tvistlosning

Integritetsskyddsmyndigheten (IMY)

Du kan skicka in en anmalan till IMY om du anser att SPP
bryter mot reglerna for personuppgiftsbehandling.

Mer information hittar du pa imy.se

Domstol
Du kan vanda dig till allman domstol for att fa rattslig
provning. Mer information hittar du pd domstol.se.

Konsumentvagledning utanfér SPP

Har hittar du informationskallor till konsumentvagledning
utanfor SPP. Du kan vénda dig till dessa for rad. Pa deras
hemsidor och pa spp.se hittar du en utforligare beskrivning
av vilken typ av konsumentvagledning som lamnas.

Konsumentverket
konsumentverket.se

Halld konsument
hallakonsument.se

Konsumenternas forsakringsbyra
konsumenternasforsakringsbyra.se

Kommunala konsumentvagledare

Advokatjouren
advokatsamfundet.se/Behover-du-advokat/Advokatjouren
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Valkommen till spp.se eller kontakta oss pa 0771-533 533.
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