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Aret | korthet

FOKUS PA OMBILDNING

Arbetet med att ombilda SPP frén ett dmsesidigt bedrivet till ett vinstutdelande bolag
har praglat verksamheten under hela aret. Ett starkt fokus har legat pa att forbereda den
omrostning som sker under 2004, dar kundernas stod kravs for att en ombildning ska

kunna genomféras.

KOMMUNADMINISTRATIONEN OVERTAS FRAN SPV
| januari 6vertogs pensions- och férsakringsadministrationen for kommuner och
landsting frdn SPV. Aven den oberoende valcentralen Electum for avtalsomrédet PFA

ingdr i verksamheten.

INTEGRERAD ORGANISATION

Den 1 mars slogs SPP och Handelsbanken Livs férsaljningsorganisationer samman
och delades in efter Handelsbankens regionbanksrorelse. Samtliga centrala enheter har
ocksa integrerats, forutom enheterna for redovisning och aktuarier.

FORSALJNING AV EUROBEN
| oktober sélde SPP sitt innehav om 50 procent i Euroben Life & Pension Ltd, till
systerbolaget Handelsbanken Liv.

SANKNING AV PENSIONER UNDER UTBETALNING
| november beslutades att tillaggsbeloppen fér pensioner under utbetalning sanks
vid arsskiftet. Sankningen blev i genomsnitt 6 procent, maximalt 8 procent. Inga

formansbestamda pensioner berérdes.

NY VD VID ARSSKIFTET

Vid arsskiftet 2003/2004 Iamnade Stefan Nilsson vd-posten for att bli chef for
rorelsegrenen Pension & Forsakring inom Handelsbanken. Han eftertraddes av Géran
Holgerson, tidigare vice vd fér Handelsbanken Liv.

Nyckeltal

Premieinkomst,

miljoner kronor 2003 2002 2001 2000 1999
Traditionell livférsakring 5981 8 869 9 633 8 262 6 647
Fondférsakring 3215 3087 3 006 1762 901
Koncerneliminering -43 -29 -12 -13 -
Totalt 9153 11927 12627 10011 7 548

Férvaltat kapital,
miljoner kronor

Traditionell livforsékring 75 151 72 799 80694 83460 80138
Fondférsakring 11 843 7 447 6519 3 884 2289
Totalt 86994 80 246 87213 87344 82427
Totalavkastning, % 5,3 -10,4 -2,8 3,3 19,1
Kollektiv konsolideringsgrad, % 100 97 108 119 123
Aterbéringsrénta brutto, % 1,5 2,25 5,8 10,9 7,5
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SPP &r tillsammans med systerbolaget
Handelsbanken Liv en av de ledande

aktorerna pa marknaden med ett komplett

sortiment av livférsakringsprodukter for

tjdnste- och privatpension samt
férmdgenhetsldsningar for foretag,
organisationer och privatpersoner.

— ett Handelsbanksforetag




2003 — aret da
det vande

Jag tror att mé&nga i branschen kanner en viss avund gentemot SPP. Aven om i just nu sitter | samma bat,
i samma kris, sé& ser vi p& SPP &tminstone en vag ur allt detta. En vag som permanent 1bser de problem
som diskuterats kring dmsesidigt bedrivna livbolag under det géngna é&ret. Frégor som internafférer,
transparens och vem som ager vad, blir icke-frAgor nér vi ombildar frén dmsesidigt bedrivet aktiebolag ill
ett vinstutdelande livaktiebolag. Detta inség de flesta aktdrer, detta &r d4 allt vande.

Nir jag vid drsskiftet limnade min post som vice vd for
Handelsbanken Liv for att tilltrida som vd for SPP, sd
skedde det med en kinsla av tillfrsikt och 6dmjukhet. Den
storsta utmaningen for SPP de nirmaste dren ér att lyckas
ombilda bolaget frin 6msesidigt bedrivet till ett vinstut-
delande bolag. Det dr ett mycket omfattande arbete, som
inbegriper i stort sett allt och alla i bolaget. Jag vet detta,
eftersom jag ledde arbetet med att ombilda Handelsbanken
Liv 2002. Jag inser ocksd att SPPs ombildning gérs under
delvis andra forutsittningar, men jag hoppas dndd min erfa-
renhet kan vara till viss nytta. Under alla omstindigheter, dr
det en utmaning som jag har stor respekt for.

Samtidigt kinner jag tillférsikt; Handelsbanken Livs
vinstutdelande modell har visat sig fungera i sdvil bors-
nedgang, som i uppging. Den ir ocksd 16sningen pa de
problem som beskrivits i de 6msesidigt bedrivna bolagen;
bristen pa rittvisa, trygghet och full genomlysning. Lit mig
dock i sammanhanget papeka att det inte dr ndgon naturlag
som siger att ett dmsesidigt bedrivet bolag inte kan drivas
pé ett relativt rittvist och 6ppet sitt. Det dr ocksd min ambi-
tion med SPP, fram till och med ombildningen.

Men ett 6msesidigt bedrivet bolag kan aldrig drivas rik-
tigt lika bra som ett vinstutdelande. Varfér? Forklaringarna
ir minga. For det forsta dr ett dmsesidigt bedrivet aktie-
bolag en mirklig hybrid — 4 ena sidan aktiedgarna, som dger
bolaget, men har ingen ritt till avkastning pa sitt insatta
kapital. A andra sidan forsikringstagarna, som inte dger
bolaget, som dirfér ocksd saknar reellt inflytande 6ver dess
skotsel och drift, men samtidigt far sta for alla risker och
underskott.

Det hir ar ett system som bevisligen inte fungerar optimalt
for nagon. Jag tror det beror pa att de normala drivkrafterna
saknas. Fundamentala drivkrafter som att en anstringning
betalar sig — samtidigt som ett misstag straffar sig.

Som dgare i ett dmsesidigt bedrivet livforsikringsaktie-
bolag spelar det ingen roll; gor du ritt, fir ndgon annan
avkastningen — gor du fel, far nagon annan betala. Lagg dar
till en ogenomtringlig redovisning och en branschnorm for
information som genom dren gjort att forsakringstagarna
inte riktigt forstitt hur deras pensionsforsikringar fungerar
—och vi far hela krisen i ett notskal.

Ett vinstutdelande livbolag diremot, dr lika transparent som
vilket vanligt” aktiebolag som helst, kostnader och intikter
kan redovisas tydligt. Kundernas och bolagets pengar halls
atskilda och darfor blir alla transaktioner mellan moder- och
dotterbolag utan intresse for kunden. Bolaget far ocksa sta
for underskott i drift- och riskresultaten.

Dirmed finns en sjilvklar drivkraft att halla kostnaderna
nere. I vira forberedelser infér en ombildning av SPP dr
dirfor detta ett absolut fokus.

2003 kom ocksa vindpunkten. Ett konsekvent och mal-
medvetet arbete bar frukt. Virt driftsunderskott minskade
med 40 procent. Det dr naturligtvis bade glidjande och
nodvindigt — och helt i enlighet med var plan. Det arbetet
fortsitter, vir beddmning nu ar att vi kan fa ner kostna-
derna till en acceptabel niva tidigast 2006, varfor var dgare
Handelsbanken under det gingna dret beslutade att inte
ombilda vid kommande arsskifte, 2005. En ombildning till
vinstutdelande bolag ir alltid en bra affir for kunden, men
det maste ocksd vara det for bolaget. Med dagens under-
skott dr det inte det. Men jag tvivlar inte en sekund pd att vi
inom kort ska kunna bestimma exakt ombildningsdatum.

En bra affir for bdda parter dr ocksd det som verkligen
skiljer ett vinstutdelande bolag frin det 6msesidigt bedrivna.
I ett 6msesidigt bedrivet bolag far dgaren varken mer eller
mindre, oavsett vad han gor. I virt vinstutdelande bolag
kommer kunden och bolaget att ha ett gemensamt incita-
ment; hog avkastning. Kan vi prestera bittre avkastning dn
utlovad, far bolaget vara med och dela, 90 procent gir till
kunden, bolaget fir 10. Om vi presterar simre dn utlovat
och kundens kapital sjunker under garantinivin nir det ar
dags for utbetalning, fir bolaget betala mellanskillnaden.
Enkla, fundamentala drivkrafter, med andra ord.

Bolaget tar risk, men fir samtidigt méjlighet till avkast-
ning. Forsikringstagarna fir tydlighet och trygghet — efter-
som bolaget tar Gver ansvaret for drift- och riskresultat och
garanterar ocksd ett utfist kapital med garanterad tillvéxt.
Alla vinner.

Marknaden, media, politiker — ja, till och med vara
konkurrenter — sag detta. Man sig ocksa orittvisorna i
det 6msesidiga systemet. Nir SPP rittade till en av dessa
orittvisor genom att sinka utgdende pensioner, for att inte
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Fortséattning vd har ordet

lata dagens sparare ta hela underskotten ensamma, mottes
detta av en relativt stor forstielse. En forstaelse vi inte fatt,
om vi vidtagit samma atgérd bara ett ar tidigare. Men nu,
2003, forstod manga. Det hade vint. Dessa orittvisor kom-
mer sedan inte kunna uppstd i vart vinstutdelande bolag.
Dir subventionerar ingen forsikringstagare ndgon annan.
Dessutom redovisar ett vinstutdelande bolag alltid forsik-
ringarnas verkliga virde och dirfér behovs heller ingen
kollektiv konsolidering.

I branschen har jag under dret som gatt mirkt en tydligt
Okad nyfikenhet for var modell. Flera har uttryckt en vilja
att ocksd ombilda, men fa kan. Det krivs en finansiellt
stark dgare fOr att ta 6ver de risker som forsikringstagarna

ensamma delar pé i de 6msesidigt bedrivna bolagen. Jag
noterar ocksa att flera dmsesidigt bedrivna bolag nu tinker
inféra mer rittvisa fordelningar av avkastningen. Néstan
som vir vinstutdelande modell.

2003 var verkligen dret da allt vinde.

STOCKHOLM, FEBRUARI 2004

Goran Holgerson

Strategisk inrktning

Den &vergripande strategiska inriktningen for SPP &r att ombilda bolaget frén dmsesidigt bedrivet
till vinstutdelande. P& sikt innebér det att vi kan ta steget fullt ut och fusionera med vért systerbolag
Handelsbanken Liv. Vagen dit gér via lbnsamhet, kundndjdhet, integration med Handelsbanken Liv
och banken — samt, naturligtvis en framgéngsrik ombildningsprocess.

LONSAMHET

For att SPP ska kunna ombildas till ett vinstutdelande liv-
bolag krivs I6nsamhet. Dir ér vi inte dnnu. Vigen dit gar
over lagre kostnader och 6kade intikter. Utgifterna ska inte
minska genom nagon intensiv kostnadsjakt, utan som nu,
genom en stindig 6versyn av vad vi gor och hur vi gor det.
Regeln ar enkel: dr det inte 16nsamt, lat bli. Vi tar idag inte
lingre in olénsamma affirer, vilket mérks pa en minskad
premievolym totalt sett, men ocksd pd avsevirda kostnads-
minskningar.

KUNDNOJDHET

SPP kommer ocksé att mer aktivt varda befintliga kunder,
genom bland annat bittre information, administration och
personlig radgivning. Detta ir ett férhallandevis mycket
kostnadseffektivt sitt att ta in l6nsamma affirer. Samtidigt
ger det SPP 6kad méjlighet till fler néjda kunder. Ett annat
sitt att 6ka kundndjdheten har varit att flytta ut till Handels-
bankskontoren, nirmare kunden. SPP finns nu pa cirka 450
platser runt om i hela Sverige.

INTEGRATION

Forsakringar sdlda via maklare minskar. P4 foretagssidan
star maklarna for en stor del av marknadens totala volym,
varfor miklarna dven i framtiden kommer att vara en viktig
forsiljningskanal for SPP. Darfor ser vi nu tillsammans med
miklarna 6ver hur vi kan utoka vart samarbete. Genom

var anpassning till Handelsbankens regioner och ett utokat
samarbete med bankkontoren utokas vara méjligheter till
lokala kundkontakter. Detta dr ocks ett led i integrationen
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mellan SPP och Handelsbanken Liv, dir vi nu har gemen-
samma organisationer for forsiljning, administration och
staber, samt en gemensam operativ ledning. Forsiljningen
har 6kat betydligt under det andra halvaret frin en lig niva
under det forsta halviret.

PERSONFORANDRINGAR

SPPs tidigare vd Stefan Nilsson blev 1 januari 2004 6ver-
gripande chef for bide SPP och Handelsbanken Liv. Géran
Holgerson, tidigare vice vd i Handelsbanken Liv, blev ny
vd for SPP. Samtidigt tog Hans Hagman, tidigare region-
chef for forsiljningsorganisationen i Sédra Norrland,
over som ny vd fér Handelsbanken Liv. Han eftertridde
Barbro Johansson, som slutade efter att ha uppndtt avta-
lad pensionsalder. Goran Holgerson var ansvarig for
Handelsbanken Livs ombildning 2002. Han fir nu en
central roll i SPPs ombildning, nir den under 2004 gir in
ett mycket intensivt skede med genomférandet av forsik-
ringstagarnas omrostning.

OMBILDNING

For att fa genomféra ombildningen krivs att minst hilften
viljer att rosta ja. Dessutom finns en minoritetsregel, att
inte mer 4n 10 procent av alla rostberittigade fir motsitta
sig en ombildning. Darefter ska ocksa Finansinspektionen
granska modellen och ge sitt godkinnande. En annan avgo-
rande faktor for nir en ombildning kan ske, 4r nir SPPs
kostnadslige har forbittrats tillrickligt. Enligt nuvarande
plan kan darfér en ombildning ske tidigast 2006.




Vara marknader och produkter

SPPs huvudmarknad &r konkurrensutsatt tjanstepension. Trots att var andel av marknaden minskade n&got
under &ret stér vi starkt rustade infér 2004. Efter &rets genomgripande organisationsférandring séljer var nu
gemensamma foérsaljiningsorganisation bade SPP och Handelsbanken Livs produkter och tjanster. Forsalj-
ning sker dels via de cirka 450 Handelsbankskontoren och kundféretagens arbetsplatser, dels via direkt-
marknadsforing till privatpersoner. Dessutom tilkommer férsélining via fristdende férsakringsméaklare.

Den totala konkurrensutsatta marknaden for liv- och pen-
sionsforsikringar bedoms vara i stort sett oforindrad jamfort
med 2002, med cirka 96 miljarder kronor! i inbetalda pre-
mier. Premier for tjdnstepensioner bedoms ha 6kat med 8-10
procent medan premier for kapitalforsikring minskat med
17 procent. Aven inbetalningar till privat pensionsforsikring
bed6éms ha minskat nagot, med cirka 3 procent.

AVVAKTANDE AR PA TJANSTEPENSIONS-
MARKNADEN - MEN FRAMTIDEN SER LJUS UT
SPPs position pd marknaden som ett av de stora bolagen
beror pa den starka fokuseringen pa tjinstepensioner. SPP
var nist storst pa janstepensionsmarknaden 2002, men
under 2003 har positionen utmanats av framfor allt AMF
Pension och Folksam-KPA. P grund av monopolliknande
regler i kollektivavtalen SAF-LO och PFA har dessa bida
bolag tillforts en betydande andel “gratiskunder™, eftersom
anstillda som inte gor ett aktivt val av pensionsforvaltare
med automatik hamnar hos respektive bolag.

Den totala avtalspensionsmarknaden, dven kallad val-
centralsmarknaden, har 6kat under aret. Orsaken ir dels
en utokning i kollektivavtalen? for anstillda som har ritt
att vilja pensionsforvaltare, dels Ionedkningar som medfor
hogre tjinstepensionspremier. SPPs andel har minskat nagot
under dret.

Generellt har foretagen varit mer avvaktande under dret.
Framforallt dr det engangsbetalda avgangspensioner som
minskat. Det beror dels till stor del p4 att de si kallade fore-
tagsanknutna medlen nu ar férbrukade, dels pd demogra-
fiska skal — vildigt manga har pensionerats under senare ar.

Positivt dr att manga engingsbetalda forsakringar placerats i
Euroben3.

STORT TJANSTE- OCH PRODUKTUTBUD

Under 2004 kommer vi att utveckla frivillig ITP, som vi dr
ensamma om pd marknaden, till en dnnu mer konkurrens-
kraftig produkt. Genom webbportalen Benefit World, som
fler foretag anslutit sig till under aret, kan vi tillgodose det
okande behovet av enkelhet vid individens val av alternativ
ITD, dven kallad tiotaggar-16sning. Vira specialister inom
SPP Konsult och SPP Pensionstjinst kommer dven under
ndsta dr att vara fullt sysselsatta med att ta fram special-
l6sningar och administrera dessa for foretag med behov av
avancerade tjanster. Den kommunala pensionsadministra-
tionen som Overtagits frin SPV, bland annat valcentralen
Electum Pensionstjinst, dr vil rustad for att ta emot utdk-
ningen inom kommunmarknaden.

TILLBAKAGANG PA PRIVATMARKNADEN
Forsiljningen av privat pensionsforsikring har minskat
generellt pa marknaden och dven f6r SPP. Frimst beroende
pé aktiemarknadens nedging. Det ir framfor allt premie-
inbetalningar till traditionell férsikring som minskat.
Eftersom merparten av forsikringarna har 16pande premier
innebir det ingen storre paverkan pa premieinkomsten pa
kort sikt.

SPPs bestand av grupplivforsikringen PLUSgrupp 6ver-
lits vid drsskiftet 2003/2004 till Bliwa Livforsakring AB.
Detta gjordes for att kunna fokusera pd att utveckla I6nsam-
heten i kirnverksamheten.

NYA MOJLIGHETER PA UTLANDSKA MARKNADEN
Genom att lagstiftningen under dret gett méjlighet till
bittre avdragsmojligheter for grinsoverskridande pensions-
planer, 6ppnar sig nya marknader. Vi arbetar aktivt med att
forbereda oss for att kunna vara en stark aktor pa en europe-
isk marknad. Euroben?® har utvecklats med infrastruktur fér
att kunna bedriva sadan grinsoverskridande verksamhet.
Var nylanserade produkt BenEx for utlandsanstillda har
sdlt mycket bra. Affiren i Nordben har varit konstant under
dret. Vdra utlandsspecialister inom Internationell Affir arbe-
tar dven med att bevaka forsakrings- och pensionsfragor i ett
30-tal linder for foretag med internationell verksamhet.

1) Inkluderar férsékringsféreningar och pensionskassor, men inte pensionsstiftelser.

2) Utdkningen avser privatanstalidas Avtalspension SAF-LO, kommunanstélidas
PFA Individuell del och statsanstélldas PA 03.

3) Euroben Life & Pension Ltd &r ett helagt dotterbolag till Handelsbanken Liv.
Euroben &r ett vinstutdelande livbolag med séte pa Irland.
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FOrvaltningsberattelse

Styrelsen och verkstéallande direktoren for SPP Lividrsakring AB (SPP) avger harmed arsredovisning for

rakenskapséaret 2003.

SPP Lividrsakring AB med organisationsnummer 516401-8524 har sitt sate i Stockholm. Bolaget &r
ett helagt dotterbolag till Svenska Handelsbanken AB (publ), organisationsnummer 502007 -7862

(Handelsbanken).

SPP-KONCERNEN

SPP Livforsikring AB dr moderbolag i SPP-koncernen. SPP
Livforsakring AB dr ett traditionellt livforsikringsbolag som
drivs enligt 6msesidiga principer. Det innebir att SPP inte
har mojlighet att limna utdelning, utan resultatet, oavsett
vinst eller forlust, atergdr till forsikringstagarna och paver-
kar aterbaringens storlek. I koncernen ingar SPP Liv Fond-
forsikring AB som bedriver fondférsikringsverksamhet och
har mojlighet att limna utdelning. Forsikringsverksamheten
i de bagge bolagen marknadsférs under det gemensamma
namnet SPP.

I koncernen ingar dirutéver dotterbolaget SPP Liv
Pensionstjanst AB och dess dotterbolag SPP Konsult
AB samt dotterbolaget SPP Kundcenter AB (vilande).

De dotterbolag som inte verkar som forsikringsbolag
bedriver konsult- och servicetjinster inom pensions- och
trygghetsomradet. Livforsikringsverksamhet bedrivs utom-
lands genom intresseféretaget Nordben Life and Pension
Insurance Co Ltd, samt genom SPPs filial i London.

Forsakringstagarnas sparande i SPP Liv Fondforsakring
AB placeras i SPP Fonders fondutbud samt i ett urval av
Handelsbankens fonder.

SPP Livforsikring AB koper IT-tjinster och kapital-
forvaltning frin moderbolaget Handelsbanken. Bolaget
koper och siljer dven tjdnster gentemot systerbolaget
Handelsbanken Liv. Internpriset faststills inom ramen for
arbetet i SPP och Handelsbanken Livs Planeringskommitté.

Planeringskommitténs verksamhet foljer regelverk och rikt-
linjer som tillimpas i 6vriga Handelsbankskoncernen. Priset
satts utifran sjilvkostnad, dock inte hégre 4n marknadspris.

VERKSAMHETEN

SPP tillhandahaller pensionsforsikringar pi den konkurrens-
utsatta delen av tjanstepensionsmarknaden dar arbetsgivare
och organisationer samt deras anstillda och medlemmar har
frihet att vilja forsakringslosningar.

SPP, Handelsbanken Liv och Handelsbanken erbjuder
kunderna ett brett sortiment av sparande inom sévil pen-
sionsomridet som Gvrigt sparande. Detta sker inom ramen
for Handelsbankens universalbankskoncept dir livforsakring
ir en naturlig del av sortimentet.

Forsiljning sker bland annat via Handelsbankens kontors-
rorelse, kundféretagens arbetsplatser, miklare och direkt-
marknadsforing.
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VASENTLIGA HANDELSER

Verksamhetséret har haft en mycket stark fokusering pé det
fortsatta arbetet med att ombilda bolaget till vinstutdelande,
vilket kommer att kunna ske tidigast 2006. Rostnings-
forfarandet, dir forsikringstagarna ska ta stillning till
ombildningen, fortgdr och sker enligt plan under 2004.

Det medvetna arbetet med att hoja Iénsamheten och
det pagiende integrationsarbetet mellan SPP och Handels-
banken Liv ger resultat. Bland annat genom att driftskostna-
derna minskat med 265 miljoner kronor. Beddmningen ér
att kostnaderna kommer att vara pa en acceptabel niva vid
ombildningstidpunkten.

I det pagdende integrationsarbetet mellan SPP och
Handelsbanken Liv, inférdes 1 mars 2003 en ny gemen-
sam forsiljningsorganisation. Verksamheten sammanfaller
geografiskt med Handelsbankens sju regionbanker i Sverige.
Samtidigt inrittades en gemensam operativ ledning fér SPP
och Handelsbanken Liv.

2003 blev ett forindringens ar for bolagets kapitalforvalt-
ning. Tillgangsallokeringens fokus forskots fran ett strate-
giske till ett mer taktiskt perspektiv. Riskanalysens inflytande
pé portfoljsammansittningen forstirktes ytterligare. Avkast-
ningsmadl kvantifierades allt mer i absoluta termer. Nya
aktieportfoljer, skriddarsydda for bolagets riskprofil och
investeringsfilosofi, utvecklades. Under det fjirde kvartalet
forvirvades en fastighet pd Gardet i Stockholm som bedéms
ge en 6kad direktavkastning.

Under hosten 2003 avslutades separationen fran Alecta,
genom att individforsikringssystemet inklusive administra-
tion av skadereglering och pensionsutbetalningar nu utfors
i egen regi. Det var dirmed den sjunde och sista 6verlim-
ningen av forsikringsbestindet fran Alecta till SPP.

SPP salde i oktober 2003 sin andel i intressebolaget
Euroben Life & Pension Ltd till Handelsbanken Liv. SPPs
innehav uppgick vid forsiljningstillfillet till 50 procent av
aktierna.

I november 2003 beslutades att tilliggsbeloppen for
forsikringar under utbetalning skulle sinkas fran 1 januari
2004. Det innebdr en sinkning av den utgdende pensionen
med i genomsnitt 6 procent, maximalt 8 procent. Den
garanterade delen av forsikringen och formansbestimda
planer paverkas inte.

SPP har beslutat att 6verlata grupplivforsikringen PLUS-
grupp till Bliwa Livforsikring AB. SPP kommer fortsitt-
ningsvis att silja gruppforsikring via Bliwa.




FORVALTNINGSBERATTELSE

Den 1 januari 2004 tilltridde Goéran Holgerson som ny
vd i SPP. Tidigare vd, Stefan Nilsson, tilltridde samtidigt
en tjdnst inom Handelsbanken som vice vd och chef for
rorelsegrenen Pension & Forsikring.

KAPITALFORVALTNING

Mer aktiv férvaltning

Ar 2003 vinde virldens borser uppit igen efter tre ars
nedgang. Aret inneholl dock betydligt mer dramatik in vad
heldrssiffrorna antyder — inledningen priglades av kraftiga
borsfall, under inflytande av Irakkonfliktens upptrappning.

Den genomsnittliga totalavkastningen under dret uppgick
till 5,3 (-10,4) procent. Den genomsnittliga totalavkast-
ningen for de senaste fem dren uppgick till 2,9 procent.

SPPs kapitalforvaltning forindrades genom att till-
gangssammansittningen inriktades mot en mer kortsiktig
referensportfolj. Denna faststills manadsvis, eller vid behov
oftare, av bolagets placeringsansvarige i samrad med bola-
gets kommitté som arbetar med Asset Liability Manage-
ment (ALM-kommittén). Forandringarna innebir bland
annat att portfoljernas relativa avkastning i férhallande till
olika marknadsindex har minskat i betydelse. Bolagets kund-
dtaganden dr formulerade i absoluta tal — detta faktum har
blivit mer styrande for tillgangsforvaltningens inriktning.

I totalportfoljerna var akticandelen under forsta kvartalet
mycket lig. Under andra kvartalet 6kades aktieexponeringen
successivt till cirka 10 procent av tillgdngarna, for att under
andra halviret vixa i lingsammare takt, till en niva omkring
15 procent vid drets utgang. Avkastningen uppgick till 19,4
procent.

Rinteportfoljernas duration forkortades kraftigt efter en
betydande nedging av de linga marknadsrintorna under

Kapitalavkastningstabell

Fordelning av tillgangar

I Svenska rantebérande 79,4 %

¥ Utlandska aktier 8,0 %

M Svenska aktier 7,3 %
Hedgefond 3,6 %

M Utlandska réantebarande 1,5 %

Fastigheter 0,2 %

Aktieplaceringar

W Sverige 47,5 %
¥ Europa 33,8 %
B USA187 %

Réantebéarande placeringar

W Svenska staten 51,2 %
¥ Bostadsobligationer 30,8 %

W Ovriga svenska emittenter
16,1 %

Ovriga utlandska
emittenter 1,9 %

Marknadsvérde Nettoplacering Marknadsvérde

2002-12-31 2003 Vardeférandring 2003-12-31 Direktavkastning Totalavkastning
SPP Livforsakring AB MSEK % MSEK MSEK % MSEK % MSEK % MSEK %
Réntebérande, svenska 62 381 85,7 -2 940 201 0,3 59 642 79,4 2483 4,0 2684 4,4
Réntebérande, utldndska 1051 1,4 7 13 0,6 1141 1,5 52 2,4 65 3,0
Summa réntebarande 63 432 87,1 -2 863 214 0,3 60783 80,9 2535 4,0 2749 4,3
Aktier, svenska 3948 54 1186 339 14,9 5473 73 7 0,3 346 15,2
Aktier, utlandska 2611 3,6 2722 723 20,1 6 056 8,0 70 2,0 793 22,1
Summa aktier 6 559 9,0 3908 1062 18,1 11 529 15,3 77 1,3 1139 19,4
Ovriga placeringar 2808 3,9 -9 -115 -4,3 2684 3,6 54 2,0 -61 -2,3
Fastigheter - - 155 0 0,0 155 0,2 2 11,6 2 11,6
Summa placeringar 72799 100,0 1191 1161 1,6 75151 100,0 2668 3,7 3829 5,3
Ovrigt -1 441 134 -1307 -367 -367
Totalt 71 358 1325 73 844 2 301 3 462
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forsta halvaret. Forindringen genomfordes mot bakgrund
av en allt storre Gvertygelse om att en vindning uppat i
virldsekonomin inletts, en minskad geopolitisk osiker-

het och en bedémning av att totalportfoljens begrinsade
riskutrymme i storre utstrickning borde utnyttjas for aktie-
exponeringar. En annan férindring som genomférdes var
en betydande 6kning av bostads- och foretagsobligatio-
nernas andel av obligationsportfoljerna, pa bekostnad av
statspapper. Dessa aktiva portfoljbeslut limnade ett positivt
bidrag till totalportfoljens avkastning. For samtliga rinteba-
rande placeringar uppgick avkastningen till 4,3 procent.

En positiv syn pd den svenska kronan i kombination med
forhallandet att forsikringsskulden ér uttryckt i svenska
kronor, har motiverat beslutet att under hela aret kurssikra
all tillgangsexponering i frimmande valutor. Eftersom
kronan stirktes kraftigt under aret, framfor allt i forhal-
lande till dollarn, kan ocksa konstateras att dtgirden bidragit
positivt till totalportfoljens avkastning.

Totalavkastning i procent

Ar 1999 2000 2001 2002 2003  5-arssnitt
Réntebérande -1,0 9,1 4,4 6,9 4,3 47
Aktier 51,3 -3,0 -12,9 -35,3 19,4 3,9
Genomsnitt

samtliga

placeringar 19,1 3,3 -2,8 -10,4 53 2,9

Risker inom kapitalférvaltningen

Inom kapitalférvaltningen 4r verksamheten utsatt for mark-
nadsrisk, likviditetsrisk, kreditrisk och operativ risk. Bolaget
arbetar med ALM och identifierar och kvantifierar risker
och samvariation mellan placeringstillgingar och livforsak-
ringsavsattningar.

Marknadsrisk

Marknadsrisk innebdr att vardet pa placeringsportfoljen
péverkas negativt av forindrade rintor, aktiekurser eller
valutakurser. For att begrinsa marknadsrisken faststiller
ALM-kommittén en referensportfolj. Styrande for refe-
rensportfoljens utseende ir i forsta hand balansrikningens
talighet for marknadsrorelser. Hirvidlag har riskerna pa
skuldsidan lika stor betydelse som placeringstillgangarnas
kinslighet. Den aktuella marknadsuppfattningen paverkar
ocksa referensportfoljens sammansittning, men dessa Gver-
viganden kommer i andra hand. For att minska riskerna vid
storre kursforandringar har dven olika derivatinstrument
anvants.

Aven om balansrikningens begrinsade risktlighet inte
har mojliggjort en exponering mot aktiemarknaderna i hojd
med tidigare normalnivaer har férvaltningens fokus under
dret mer dn nagot annat varit inriktat mot detta tillgangs-
slag. Utgangspunkterna har varit tva:

For en traditionell aktieexponering mdste placerings-
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horisonten bli kort. Ny information kan medfora ett ome-
delbart avvecklingsbeslut avseende hela eller delar av en
sddan portfolj. Likviditet har siledes hogsta prioritet och
denna typ av placeringar gors enbart i indexinstrument;
indexfonder ("ETF”) eller terminskontrakt i aktieindex.

For att mojliggora en mer uthallig exponering mot aktie-
marknaderna har tre portfoljer av ligriskkaraktir tagits fram.

Portfélj 1: Malsittningen har varit att identifiera ett antal
investeringskriterier, som maste uppfyllas innan en aktuell
aktie godkinns som potentiell kdpkandidat. Portfoljen,
som ska vara koncentrerad och fokusera pa de europeiska
aktiemarknaderna, kommer knappast att Gvertriffa relevanta
aktieindex under perioder av mycket stark borsutveckling,
men bor Gver tiden uppvisa en hogre stabilitet dn genom-
snittsaktien. Vid drets slut motsvarade portfoljen 4,1 pro-
cent av totalportfoljen.

Portfélj 2: Ett annat sitt att uppnd en bittre kontroll
over riskerna i en aktieportf6lj har varit att strukturera en
blandportfolj (aktier/kassa) dir den maximalt tillitna for-
lusten har kvantifierats som en procentandel av portfoljens
ingangsvirde. I praktiken innebdr tekniken att portféljens
akticandel successivt 6kas nir en positiv avkastning (risk-
buffert) genereras och vice versa. All aktieexponering etable-
ras via borsnoterade indexfonder for att sikerstilla likviditet
och laga transaktionskostnader. Enbart de allra mest likvida
indexen (S&P 500 och Euro STOXX) har hittills anvints.
Vid arets slut motsvarade portfoljen 10,1 procent av total-
portfoljen.

Portfélj 3: Denna ar en branschportfolj, med inriktning
pa renodlade fastighetsbolag. Syftet ir att erhdlla en expone-
ring mot en sektor med hog grad av stabilitet, dir aktierna
ofta erbjuder en hog direktavkastning. Vid drets slut mot-
svarade portfoljen 1,1 procent av totalportfoljen.

Ett sdtt att identifiera den rinterisk som finns i portfoljer-
nas sammansittning ar att beskriva rintebindningstider. Av
totala innehavet i obligationer och rintebirande virdepap-
per har 10 procent av innehavet en rintebindningstid som
overstiger tio dr. Se dven not 14. Den genomsnittliga 16p-
tiden for SPPs innehav uppgar till tre dr.

Under 2003 har SPP minimerat valutarisken i de utlind-
ska placeringarna med valutaterminer for att begrinsa effek-
ten av valutakursforandringar. Per 31 december framgér
valutaexponeringen fore och efter terminssakring i nedan-
stiende tabell.

Exponering i utlandsk valuta, miljoner kronor

Marknadsexponering Termins-

netto Vikt % exponering Marknadsexponering
CHF 10 0,01 -270 280
EUR 27 0,04 -2732 2759
GBP 11 0,01 -1449 1460
NOK -9 -0,01 -116 107
SEK 74580 99,91 6719 67 861
uUsD 29 0,04 -1968 1997
Summa 74648 100,0 184 74 464




Likviditetsrisk

Likviditetsrisken ér risken for forlust som foljer av att ett
finansiellt instrument inte gar att silja omedelbart utan
betydande prisreduktion. Denna risk begrinsas genom pla-
ceringar i svenska och utldndska rintebirande statspapper,
aktier med god likviditet och placeringar i bostadsobligatio-
ner. Bostadsobligationer bedéms ha samma likviditet som
rantebirande statspapper.

Kreditrisk

Med kreditrisk avses risken att en motpart inte kan fullfélja
sina dtaganden mot SPP. Emittenters, lantagares och mot-
parters kreditvirdighet faststills via sdvil intern som extern
kreditbeddmning. Av de totala placeringstillgangarnas
marknadsvirde finns tre innehav som uppgar till mer dn

5 procent.
Stora exponeringar

Summa
Foretag Andel miljoner kronor
Nordbanken/Nordea 6 % 4528
Spintab 6 % 4178
Handelsbanken/Stadshypotek 6 % 4141

En beskrivning av operativ risk finns pa sidan 10.

NYTECKNING

Marknadsandelen for tjanstepensioner mitt i nya premier
uppgick till 13 procent (20). Dessa premier uppgick till

3 030 (5 591) miljoner kronor vilket dr en minskning med
46 procent. Av detta avser 2 190 (4 716) miljoner kronor
traditionell livforsikring och 840 (875) miljoner fondfor-
sikring. Forindringen beror framforallt pa minskad forsalj-
ning av engingsbetald forsikring for avgangspension.

RESULTAT

Kommentarer till vasentliga poster

Resultat
Resultat efter skatt uppgick till 1 608 (-9 129) miljoner
kronor. Det ir en 6kning med 10 737 miljoner kronor.
Resultatforbittringen beror framfor allt pa att kapitalavkast-
ningen under perioden varit positiv. Foérandring av livfor-
sikringsavsittning, med vissa forsakringstekniska justeringar
av bland annat antaganden och reserv fér dnklingspension,
har marginellt bidragit till det positiva resultatet.

For resultatdisposition hinvisas till sidan 23.

Premieinkomst
Premieinkomsten uppgick till 9 153 (11 927) miljoner
kronor vilket dr en minskning med 23 procent. Av premie-

inkomsten utgor 7 040 (7 384) miljoner kronor l16pande
premier och 2 113 (4 543) miljoner kronor engingspre-
mier. Férindringen i premieinkomst beror framfor allt pa
minskad forsiljning av engangsbetald forsikring samt mins-
kade premier for utebliven fribrevsupprikning for frivillig
ITP och ITP-liknande planer.

Kapitalavkastning

Kapitalavkastningen, inklusive orealiserade vinster och
forluster, uppgick till ssammanlagt 5 011 (-9 936) miljoner
kronor. Kapitalavkastningen i den traditionella livforsak-
ringsrorelsen uppgick till 3 829 (-7 734) miljoner kronor
cller 5,3 (-10,4) procent. Med utgangspunkt frin den liga
riskprofilen som priglat placeringsinriktningen och med en
forsiktigt 6kad andel aktier, dr resultatet tillfredstillande.
Avkastningen pa aktieportfoljerna uppgick till 19,4 procent,
och utgor cirka 30 procent av totalavkastningen. Avkast-
ningen pa rintebirande placeringar har minskat med 2,6
procentenheter jamfort med féregaende dr och uppgick till
4,3 procent.

Férsékringserséttning och livférsdkringsavséttning
Forsikringsersittningarna uppgick till -4 385 (-4 515)
miljoner kronor vilket 4r en minskning med 3 procent.

Forandring i andra forsikringstekniska avsattningar upp-
gick till -6 333 (-4 470) miljoner kronor vilket dr en 6kning
med 42 procent jamfort med foregiende dr. Den storsta
forindringen beror pa en 6kad forsikringsteknisk avsittning
dir forsakringstagaren bir risken avseende fondférsikrings-
atagande. Dessa avsittningar har 6kat med 4 392 miljoner
kronor under 2003 varav cirka 1 100 miljoner kronor utgér
forindring av fondandelarnas virde. Resterande belopp
motsvaras i huvudsak av arets premieinkomst for fondfor-
sikring. Under dret har en fortsatt genomgang gjorts av
reserveringsbehovet inom traditionell livforsikring. Bland
annat har reserven for sirskild anklingspension enligt ITP-
planens 6vergingsbestimmelser justerats med 270 miljoner
kronor vilket bidragit till att minska kostnaden.

Driftskostnader
Driftskostnaderna uppgick till -1 160 (-1 425) miljoner kro-
nor, vilket 4r en minskning med 19 procent. Det medvetna
arbetet med att sinka kostnaderna till en acceptabel niva har
bidragit till denna resultatférbittring. Det giller bland annat
IT-kostnader och kostnader f6r miklarersittningar.
Kostnaden for forsiljning via maklare paverkas utifran
bade minskade volymer och sinkta ersittningsnivaer. I'T-
kostnadens minskning avser bade avslutade projekt och
forvaltningskostnader. Driftskostnaderna i férhallande till
premieinkomsten uppgick till 12,7 (11,9) procent.

Skatt

Arets skattekostnad -593 (-628) miljoner kronor utgors
framst av kostnader for avkastningsskatt.
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Personal

Medelantalet anstillda vid drets utgang uppgick till 651
(631) vilket dr en 6kning med 3 procent. Uppgifter om
l6ner och 6vriga personalkostnader framgir av not 6.

Solvenskvot

Solvenskvoten uppgick till 1,28 (1,13) och 6kningen

beror frimst pa att resultatet forbattrades under 2003 samt
tekniska forandringar i livforsikringsberakningarna. Enligt
forsakringsrorelselagen (FRL) ska kapitalbasen minst uppga
till en erforderlig solvensmarginal. Solvenskvoten, vilket dr
kvoten mellan kapitalbas och solvensmarginal, ska visa att
bolaget har en tillfredsstillande marginal for att klara de
garanterade dtagandena.

SPPs kapitalbas uppgick till 3 827 miljoner kronor och
var dirmed 836 miljoner kronor storre dn den solvens-
marginal som krivdes. I kapitalbasen inrdknas forlagslin
emitterat av SPP till Handelsbanken under 2002 om till-
sammans 1 600 miljoner kronor samt dven ett bedomt
overvirde i SPP Liv Fondférsakring AB. Overvirdet uppgar
till 900 miljoner kronor med ett beddmt marknadsvirde
pa 1 000 miljoner kronor. Marknadsvirdet har asatts efter
oberoende virdering.

Finansinspektionen har medgivit att ovanstiende poster
har tagits med i kapitalbasen.

MODERBOLAGET

Premieinkomsten uppgick till 5 981 (8 869) miljoner
kronor vilket dr en minskning med 33 procent. Forsiljning
av engangsbetald forsikring for avgingspension har mins-
kat jamfort med foregiende dr. Kapitalavkastningen, netto
uppgick till 3 462 (-8 044) miljoner kronor. Arets resultat
uppgdr till 1 586 (-9 015) miljoner kronor. Forbittrad kapi-
talavkastning, minskade kostnader for reservforstirkningar
och minskade driftskostnader ér bidragande orsaker till
resultatforbattringen.

SPP LIV FONDFORSAKRING AB

Premieinkomsten uppgick till 3 215 (3 087) miljoner kro-
nor vilket 4r en forbittring med 4 procent. Okningen for-
klaras frimst av att trenden med ett 6kat sparande i fond i
stillet for traditionell livforsikring bestar. Bolaget ar storsta
bolag inom ITPK-marknaden.

Arets resultat uppgick till -89 (-200) miljoner kronor.
Resultatforbittringen beror fraimst pa 6kad kapitalavkast-
ning av bolagets egna medel samt minskade kostnader for
administration. Det administrativa resultat uppgick till
-81 (-145) miljoner kronor.

Verksamheten ér fortfarande under uppbyggnad och
forvintas ge forlust de nirmaste dren. Aktiedgartillskott har
erhallits med 100 (100) miljoner kronor frain moderbolaget
for den fortsatta verksamheten.

SPP B ARSREDOVISNING 2003

OVRIGA BOLAG

Resultatet for SPP Liv Pensionstjinst AB uppgick till -12,8
(-2,2) miljoner kronor. Bolaget administrerar 50 resultat-
andelsstiftelser, 25 pensionsstiftelser och en forsakrings-
forening. Antalet pensionsutbetalningar uppgick till cirka
22 000 (28 000) per manad. I verksamheten ingdr 4dven
pensions- och forsikringsadministration for kommuner och
landsting samt pensionsportalen Benefit World. Resultatet
for SPP Konsult AB uppgick till 1,8 (-2,0) miljoner kronor.
Utf6rda konsultuppdrag ér i nivd med féregaende ér.

FORSAKRINGSATAGANDEN

Aterbéring

Konsolideringsmedlen, vilka utgors av konsolideringsfond
och andra fonder i moderbolaget, uppgick vid drets utgang
till 1 127 (582) miljoner kronor.

For de kollektivavtalsrelaterade tjanstepensionsforsikring-
arna utges aterbiring till de férsikrade genom pensions-
tilligg och upprikning av intjinad pensionsritt. Pensions-
tilligget motsvarar prisutvecklingen enligt konsumentpris-
index. Pensionerna héjdes med 1,7 procent vid ingingen
av 2003. For 2004 kommer utgiende pensioner att riknas
upp med 1,53 procent. For 6vriga forsikringar sinkte SPP
den 1 januari 2004 tilliggsbeloppen for forsikringar under
utbetalning. Minskningen av den sammanlagda pensionen
blev i genomsnitt 6 procent, maximalt 8 procent, pi den
utgdende pensionen. Den garanterade delen av forsikringen
paverkas inte.

For fribrev avseende intjinad pensionsritt fére pensions-
dldern beslutades om att inte tilldela dterbaring under 2004.
Atcrbéiring i form av premiereduktion ges inte.

For ovriga forsikringar berdknas aterbiring genom att
pensionskapitalet tillfors dterbaringsranta. I genomsnitt
under dret var dterbaringsrintan 1,5 procent fére avdrag for
driftskostnader och avkastningsskatt.

Kollektiv konsolidering

Det kollektiva konsolideringskapitalet i moderbolaget
uppgick vid utgingen av 2003 till -289 (-1 794) miljoner
kronor. Konsolideringsgraden uppgick vid samma tidpunkt
till 100 (97) procent. Under 2003 har konsolideringsgra-
den langsamt okat till f6ljd av det forbittrade resultatet.
Resultatforindringen forklaras i stort av forbittrat kapital-
avkastningsresultat. Under hosten 2003 har SPP beslutat
att infora en ny konsolideringspolicy. I denna anges intervall
for konsolideringsnivd med riktmirke i intervallet 100-115
procent. Detta innebdr en anpassning till malnivierna med
hinsyn till forestiende ombildning.

I och med den planerade ombildningen ersitts konsolide-
ringspolicyn med regler f6r vinstdelning.
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RISKER | FORSAKRINGSRORELSEN

Forsékringsrisker

For kollektivavtalsrelaterade pensionsplaner krivs gene-

rell anslutning, vilket eliminerar urvalsrisken. For andra
gjdnstepensioner tillimpas hilsoprovning for sjuk- och
dodsfallsrisker. Dessutom tecknas aterforsakring for storre
enskilda risker. Forutom éterforsikring av enskilda risker
aterforsikras det totala dodsfallsresultatet. Aterfé')rséikringcn
har som primdrt syfte att jaimna ut riskresultatet 6ver tiden.
For privatkunder erbjuds endast standardiserade produkter
med lag risk.

Priset eller premien for forsakringen sitts utifrin den
bedomda forsakringsrisken och den faststillda grundrintan.
For att bolaget alltid ska kunna fullgéra sina dtaganden sitts
dessa antaganden med betryggande sikerhetsmarginaler
vilket bidrar till en minskad riskexponering. For vissa typer
av premier kan dndring ske under forsikringstiden, vilket
medverkar till en ligre riskniva. Forsikringsrisken analyseras
och kontrolleras I6pande av bolagets aktuarier.

Finansiella risker med fondforsékring

I fondférsikring finns ingen garanterad ldgsta ranta. Det
innebir att i fondforsikringssparande star forsikringstagaren
hela den finansiella risken i pensionssparandet. Virdeutveck-
lingen dr helt kopplad till fondandelarnas marknadsvirde
vid respektive tidpunkt.

Operativa risker

Operativ risk kan férekomma i all verksamhet i foretaget.
Med operativ risk avses risk for att forluster uppkommer till
foljd av att interna processer och system inte dr dandamals-
enliga utformade for verksamheten. Aven genom manskliga
fel eller externa handelser kan forluster uppsta.

En strikt ansvarsfordelning tillimpas genom att affirs-
beslut, riskmitning, rapportering och likviditetshantering
organisatoriskt ligger pa olika funktioner. Identifiering,
styrning och kontroll av operativa risker dr en tydlig
och integrerad del av chefsansvaret pa alla nivder inom
Handelsbankskoncernen. Ett decentraliserat arbetssitt
fraimjar en kostnadsmedvetenhet som medfér en vaksamhet
mot potentiella forlustrisker i den dagliga verksamheten.

Som ett led i det pigaende ombildningsarbetet, inves-
terar bolaget i att kartligga och utvirdera processer och
rutiner i verksamheten for att forebygga och forbittra den
interna kontrollen. Det ir ett viktigt arbete som identi-
fierar risker och ger konkreta atgirdsplaner och kommer
pa sikt att medverka till att de administrativa kostnaderna
minskar. Arbetet ska ocksa leda till att rutiner och regler
for hantering av operativa risker 6verensstimmer med
koncernens.
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Femarsoversikt

Belopp i miljoner kronor 2003 2002 2001 2000 1999
Koncernen
Resultat
Premieinkomst 9153 11927 12 627 10 011 7548
Kapitalavkastning netto i férsakringsrorelsen 5011 -9 936 -2 693 2785 13185
Forsakringsersattningar -4 385 -4 515 -3 872 -3 003 -2 249
Aterbaring och rabatter -62 -5 -3 = -
Driftskostnader -1160 -1425 -1223 -911 -729
Forsékringsrorelsens tekniska resultat 2219 -8 458 -5 837 -4 10 553
Arets resultat 1608 -9129 -6 599 -497 10 043
Ekonomisk stéllning
PLACERINGSTILLGANGAR
byggnader och mark 155 - - - -
aktier och andelar i intresseféretag 102 184 218 199 -
aktier och andelar 14 605 9 301 29137 35 430 8149
rantebdrande 52 945 59 089 47 657 46 741 12 223
6vriga placeringstillgangar 5255 86 - - 59 401
Summa placeringstillgangar 73 062 68 660 77012 82 370 79773
Placeringstillgangar for vilka férsakringstagaren bar risk 11 843 7 447 6519 3884 2289
Forsakringstekniska avsattningar for traditionell livférsakring 72 476 70 551 67 642 59 377 51756
Forsakringstekniska avsattningar for vilka forsakringstagaren star risk 11 902 7 509 6 578 3922 2319
Konsolideringskapital
Eget kapital 1301 737 13 041 24 036 28 244
Forlagslan 1600 1600 - - -
Overvérde koncernféretag 900 900 - - -
3801 3237 13 041 24 036 28 244
Nyckeltal
Driftskostnadsprocent, % 12,7 11,9 9,7 9,1 9,7
Férvaltningskostnadsprocent, % 1,5 1,8 1,4 1,1 1,0
Moderbolaget
Kapitalbas 3827 3282 12977 23985 28 106
Erforderlig solvensmarginal 2991 2914 2881 2621 2290
Solvenskvot 1,28 1,13 4,50 9,15 12,27
Kollektivt konsolideringskapital -289 -1794 5822 13124 14 512
Konsolideringskapital 3827 3282 12977 23985 28 272
Kapitalplaceringar — avkastning
Placeringarnas direktavkastning, % 3,7 3,7 3,7 8,6 16,1
Placeringarnas totalavkastning, % 5,3 -10,4 -2,8 3,3 19,1
Driftskostnadsprocent, % 15,6 13,5 11,1 9,7 10,3
Férvaltningskostnadsprocent, % 1,3 1,7 1,4 1,1 1,0

*Korrigerat for &ndrad redovisningsprincip
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Resultatrakning

KONCERNEN MODERBOLAGET
Belopp i miljoner kronor 2003 2002 2003 2002
TEKNISK REDOVISNING AV LIVFORSAKRINGSRORELSE
Premieinkomst (efter avgiven aterférsakring) 9153 11 927 5981 8 869
Premieinkomst Not 1 9326 12 087 6154 9029
Premier for avgiven aterforsakring -173 -160 -173 -160
Kapitalavkastning, intékter Not 2 5464 4 332 5217 4175
Orealiserade vinster pa placeringstillgangar Not 3 2139 2611 2017 2498
Vardef6randring pé placeringstillgangar for vilka
livférsakringstagaren bér placeringsrisk Not 4 1425 -2 095 - o
Forsakringsersattningar (efter avgiven aterférsakring) -4 385 -4 515 -4 384 -4 516
Utbetalda forsékringsersattningar -4 420 -4 199 -4 419 -4 199
Fore avgiven aterférsakring Not 5 -4 495 -4 275 -4 494 -4 275
Aterforsakrares andel 75 76 75 76
Foréndring i avséttning for oreglerade skador 35 -316 35 -317
Fére avgiven aterférsakring Not 27 5 -355 5 -356
Aterforsakrares andel 30 39 30 39
Foréandring i andra férsakringstekniska avséattningar (efter avgiven aterfrsékring) -6 333 -4 470 -1941 -3 540
Livférsakringsavsattning Not 26 -1 941 -3 540 -1941 -3 540
Forsékringsteknisk avsattning for livforsakring
for vilka forsékringstagaren bar risk
Fondférsakringsétagande Not 28 -4 392 -930 - -
Aterbiring och rabatter (efter avgiven aterférsikring) -62 -5 -62 -5
Driftskostnader Not 6 -1160 -1 425 -936 -1201
Kapitalavkastning, kostnader Not 7 -2 872 -14 784 -2 627 -14 717
Orealiserade forluster pa placeringstillgangar Not 8 -1145 - -1145 -
Andel i intresseféretags resultat -5 -34 - -
Livférsakringsrorelsens tekniska resultat 2219 -8 458 2120 -8 437
ICKE-TEKNISK REDOVISNING
Livférsakringsrorelsens tekniska resultat 2219 -8 458 2120 -8 437
Kapitalavkastning, intékter 13 9 - -
Orealiserade vinster pa placeringstillgangar 1 -1 - -
Kapitalavkastning, kostnader -18 -44 - -
Orealiserade forluster pa placeringstillgangar -1 0 - -
Ovriga intakter 68 35 - -
Ovriga kostnader -81 42 - -
Resultat fore skatt 2 201 -8 501 2120 -8 437
Skatt Not 9 -593 -628 -534 -578
ARETS RESULTAT 1608 -9129 1586 -9 015

SPP M ARSREDOVISNING 2003



Resultatanalys

Moderbolaget
Totalt Gruppensions- och tjénste- Gruppliv- och tjanste-
Belopp i miljoner kronor 2003 pensionsférsakring grupplivférsakring
Premieinkomst (efter avgiven &terforsékring) 5981 5928 53
Kapitalavkastning, intakter 5217 5214 3
Orealiserade vinster pa placeringstillgdngar 2017 2016 1
Forsakringsersattningar (efter avgiven aterforsakring) -4 384 -4 332 -52
Férandring i andra forsakringstekniska avséattningar
(efter avgiven aterférsakring) -1941 -1941 0
Aterbaring och rabatter (efter avgiven aterférsakring) -62 -62 0
Driftskostnader -936 -927 -9
Kapitalavkastning, kostnader -2 627 -2 626 -1
Orealiserade forluster pa placeringstillgangar -1145 -1144 -1
Livférsékringsrorelsens tekniska resultat 2120 2126 -6
Forsakringstekniska avséttningar, fore avgiven aterférsakring
Livférsakringsavsattningar 69 902 69 902 0
Oreglerade skador 2574 2497 77
Summa forsakringstekniska avsattningar fore avgiven aterférsakring 72 476 72 399 77
Aterforsakrares andel av forsakringstekniska avsattningar
Oreglerade skador 191 191 0
Summa aterférsékrares andel av forsakringstekniska avséattningar 191 191 0
Konsolideringsmedel 1127 1114 13
Noter till resultatanalys
Premieinkomst (efter avgiven aterforsakring) 5981 5928 53
Premieinkomst 6154 6101 53
Premier fér avgiven aterférsakring -173 -173 0
Foérsakringsersattningar (efter avgiven aterférsakring) -4 384 -4 332 -52
Utbetalda férsakringserséattningar -4 419 -4 395 -24
Fore avgiven aterforsékring -4 494 -4 470 -24
Aterforsikrares andel 75 75 0
Férandring i avsattning for oreglerade skador 35 63 -28
Fore avgiven aterforsakring 5 33 -28
Aterforsakrares andel 30 30 0
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Balansrakning

Belopp i miljoner kronor

KONCERNEN

MODERBOLAGET

2003-12-31  2002-12-31

2003-12-31 2002-12-31

TILLGANGAR
Placeringstillgangar
Byggnader och mark Not 10 155 - 155 -
Aktier och andelar i koncernféretag Not 11 - - 101 101
Aktier och andelar i intresseforetag Not 12 102 184 108 203
Aktier och andelar Not 13 14 605 9 301 14 565 9299
Obligationer och andra rantebarande vardepapper Not 14 52 945 59 089 52 882 59 050
Derivat Not 15 282 86 282 86
Ovriga finansiella placeringstillgdngar Not 16 4973 = 4973 o
73 062 68 660 73 066 68 739
Placeringstillgangar for vilka livférsakringstagaren bar placeringsrisk
Fondférsakringstillgangar Not 17 11 843 7 447 - -
Aterforsakrares andel av férsakringstekniska avsattningar
Oreglerade skador 191 160 191 160
Fordringar
Fordringar avseende direkt férsakring Not 18 272 367 228 315
Ovriga fordringar Not 19 283 67 495 470
555 434 723 785
Andra tillgangar
Materiella tillgangar Not 20 60 80 60 80
Kassa och bank Not 21 6714 3733 6 609 3 436
6774 3813 6 669 3516
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter
Upplupna ranteintakter 958 949 958 949
Férutbetalda anskaffningskostnader Not 22 443 514 224 284
Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intékter 80 81 75 80
1481 1544 1257 1313
SUMMA TILLGANGAR 93 906 82 058 81 906 74 513
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Balansrakning

Belopp i miljoner kronor

KONCERNEN

MODERBOLAGET

2003-12-31  2002-12-31

2003-12-31 2002-12-31

EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

Eget kapital Not 23
Aktiekapital (2 000 aktier a nom 100 000 kr) 200 200 200 200
Konsolideringsfond -1385 9675 -1729 9430
Andra fonder
Fond for orealiserade vinster Not 24 720 1110 720 1098
Ovriga medel 379 -930 378 -931
Balanserat resultat -221 -189 172 -
Arets resultat 1608 -9129 1586 -9 015
1301 737 1327 782
Efterstallda skulder Not 25 1600 1600 1600 1600
Forsakringstekniska avsattningar (fére avgiven aterforsékring)
Livférsakringsavsattning Not 26 69 902 67 972 69 902 67 972
Avséttning for oreglerade skador Not 27 2574 2579 2574 2579
72 476 70 551 72476 70 551
Forsakringsteknisk avsattning for livforsakringar
for vilka forsakringstagaren bar risk
Fondférséakringsataganden Not 28 11902 7 509 - -
Avsittningar for andra risker och kostnader
Skatter Not 29 46 25 41 8
Ovriga avsattningar 3 3 3 3
49 28 44 1
Depaer fran aterforsakrare 191 160 191 160
Skulder
Skulder avseende direkt forsakring Not 30 643 737 593 682
Skulder avseende aterforsakring 10 8 10 8
Derivat Not 31 144 30 144 30
Ovriga skulder Not 32 5455 584 5389 575
6 252 1359 6136 1295
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter Not 33 135 114 132 114
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 93 906 82 058 81 906 74 513
Poster inom linjen
Panter och darmed jamférliga sakerheter stéllda fér egna skulder och fér sésom
avséattningar redovisade forpliktelser Not 34 91 631 79 939 79729 72 430
Ovriga stallda panter Not 35 529 682 529 682

SPP M ARSREDOVISNING 2003

15




16

Redovisningsprinciper

Redovisningen foljer bestimmelserna i lagen om drsredovisning
i forsikringsforetag (ARFL) samt de foreskrifter och allménna
rad om drsredovisning i forsikringsforetag som utfirdas av
Finansinspektionen (FFES 2002:21).

KONCERNREDOVISNING

Koncernredovisningen omfattar samtliga bolag dir SPP direkt
eller indirekt har ett bestimmande inflytande. Bestimmande
inflytande foreligger normalt nir innehavet uppgir till mer 4n
50 procent av rostvirdet. Dotterbolag konsolideras enligt for-
varvsmetoden. Som intressefretag redovisas de bolag diar SPP
direke eller indirekt har ett betydande inflytande. Betydande
inflytande foreligger normalt nir dgarandelen uppgar till ligst
20 procent och hogst 50 procent av rosterna. Intresseforetag
redovisas i koncernredovisningen enligt kapitalandelsmetoden.

Det bokforda virdet pa intresseféretag motsvaras av kon-
cernens andel i intresseforetagets egna kapital samt eventuella
restvirden pa koncernmissiga 6ver- eller undervirden. I resul-
tatrikningen redovisas som Andel i intresseforetags resultat
koncernens andel av intresseforetagets resultat efter skatt
justerat for avskrivningar pa forvirvade 6vervirden. Utlindskt
intresseforetag har avyttrats under dret varfor dess resultat fram
till forsdljningstidpunkten ingdr i arets resultat.

Lamnade aktiedgartillskott redovisas som en 6kning av
posten andelar i koncernféretag i balansrikningen.

Vid omrikning av utlindska verksamheters balans- och resul-
tatrikning har dagskursmetoden anvints. Tillgangar, skulder
och minoritetsandel i kapitalet riknas om till balansdagens kurs.
Eget kapital riknas om till kursen vid investerings- respektive
injdnandetidpunkten. Omrikningsdifferenser som uppkommer
fors direkt till eget kapital. Resultatrikningen riknas om efter
genomsnittskursen under dret.

IMMATERIELLA TILLGANGAR

En immateriell tillgang ér en identifierbar, icke monetir tillging
utan fysisk substans som innehas for att anvindas i produktion,
tillhandahillande av varor eller tjanster, for uthyrning till andra
cller i administrativt syfte. En tillgang ir en resurs som forvin-
tas ge framtida ekonomiska fordelar 6ver vilken kontroll finns
till f6ljd av intriffade hindelser.

Vid foretagsforvirv upprittas en forvarvsbalans dir identi-
fierbara tillgdngar och skulder virderas till verkligt virde vid
forvarvstidpunkten. Till den del forvirvspriset inte kan hinforas
till identifierbara tillgdngar och skulder redovisas denna skillnad
som goodwill.

Investeringar i sdvil egenutvecklad som forvirvad program-
vara kostnadsfors lopande i de fall utgifterna avser underhall av
befintlig affirsverksamhet eller befintlig immateriell tillging.

Vid utveckling av ny immateriell tillging, eller ny affirsverk-
samhet for befintlig immateriell tillging, aktiveras de utgifter
som nedldggs frin den tidpunkt det r sannolikt att ekonomiska
fordelar kommer att uppsti som kan berdknas pa ett tillforlitligt
sitt. For aktivering av utgifter avseende befintlig immateriell
tillgdng tillkommer kravet att de ekonomiska férdelarna klart
maste Overstiga de ekonomiska fordelarna som var forknippade
med befintlig tillgang i ursprungligt skick.

Provning av nedskrivningsbehov sker nir det finns indika-
tion pd att tillgingen kan ha minskat i virde.

VARDERING AV PLACERINGSTILLGANGAR
Samtliga placeringstillgangar, forutom placeringar i koncernfo-
retag, virderas till verkligt virde. Placeringar i koncernforetag
virderas till det ligsta av anskaffningsvirdet och verkligt virde.
Byggnader och mark virderas individuellt med tillimpning av
kassaflodesanalyser. Virdering sker av extern virderingsman.

Virdefoérindringar, savil realiserade som orealiserade, redo-
visas over resultatrakningen. Orealiserat resultat berdknas for
aktier och fastigheter som skillnaden mellan anskaffningsvirde
och verkligt virde. For riantebirande instrument beriknas det
orealiserade resultatet som skillnaden mellan upplupet anskaff-
ningsvirde och verkligt virde. Det upplupna anskaffnings-
virdet dr det diskonterade nuvirdet av framtida betalningar
dar diskonteringsrintan utgdrs av den effektiva rintan vid
anskaffningstidpunkten. Darmed beaktas eventuella 6ver- eller
underkurser vid forvirvet som periodiseras Gver instrumentets
dterstiende 16ptid.

Koép och forsiljning av penning- och kapitalmarknadsin-
strument pa avistamarknaden redovisas med tillimpning av
affirsdagsredovisning. Ej likvidreglerade affirer per balansdag
redovisas brutto som fordran pi respektive skuld till mottaga-
ren under 6vriga fordringar eller 6vriga skulder.

Derivattransaktioner med positivt marknadsvirde vid balans-
tidpunkten redovisas under posten Placeringstillgangar och
transaktioner med negativt marknadsvirde redovisas under
posten Skulder.

Virdepapper som linats ut redovisas som virdepapper i balans-
rakningen. Erhallen ersittning periodiseras 6ver loptiden och
redovisas som rinta. Under Ovrigt stillda panter och jimforliga
sakerheter redovisas utlanade virdepapper till verkligt virde.

Erhallen ersittning for obligationer som avser dterkopsavtal
(repa) redovisas som skuld under posten Ovriga skulder. Obli-
gationer som avtalet omfattar redovisas i balansrikningen under
Obligationer och andra rintebarande papper. Silda virdepapper
redovisas som stilld pant under posten Panter och darmed
jamforliga sikerheter stillda for egna skulder och for sisom
avsittning redovisade forpliktelser. Betald kopeskilling for obli-
gationer som avser dterkopsavtal (repa) redovisas som fordran
under posten Ovriga finansiella placeringstillgngar. Forvirvade
virdepapper redovisas inte som tillgang. Skillnaden mellan
kopeskillingen i avistaledet och terminsledet periodiseras 6ver
l6ptiden och redovisas som rinta.

Fond for orealiserade vinster

Den vinst som uppkommer da verkligt virde pa placerings-
tillgdngarna Sverstiger anskaffningsvirdet sitts av till fond for
orealiserade vinster. Fond for orealiserade vinster ingar i eget
kapital i balansrikningen. Fond f6r orealiserade vinster bestar
av skillnaden mellan det totala anskaffningsvirdet (for rinte-
birande placeringar — upplupet anskaffningsvirdet) och totala
verkliga virdet for respektive tillgingspost i originalvaluta
omriknat till balansdagens valutakurs. Berikning sker kollek-
tivt per balanspost med undantag for byggnader och mark dar
avsittning sker pd individuell basis.
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Fondf6rsakring

I fondforsikringsverksamheten virderas fondandelar for vilka
forsakringstagaren bér placeringsrisken till verkligt virde. Nar
forsakringstagarnas andelar realiseras, exempelvis vid utbetal-
ning av pension, uttag av avgift eller liknande virderas andelen
till verkligt virde vid tidpunkten for 6verforingen.

VARDERING AV TILLGANGAR

OCH SKULDER | UTLANDSK VALUTA

Tillgangar och skulder i utlindsk valuta har virderats till balans-
dagens kurs.

MATERIELLA TILLGANGAR

Maskiner och inventarier virderas till anskaffningsvirde.
Nedskrivningsprévning sker vid indikation pa virdenedging.

FORUTBETALDA ANSKAFFNINGSKOSTNADER
Anskaffningskostnader som varierar med och som direkt eller
indirekt dr relaterade till anskaffning eller fornyelse av forsak-
ringsavtal och som bedéms vara av visentligt virde aktiverats i
balansrikningen. Avskrivningstiden uppgir till fem ar.

AVSATTNINGAR
Avsittningar redovisas till f6ljd av intriffade hindelser nar det
ar sannolikt att det kommer att krivas ett utflode av resurser for
att reglera dtagandet. Avsittningen virderas till det belopp som
bedéms vara mest sannolikt med hinsyn tagen till tidpunkten
for reglering.

Forsakringstekniska avsittningar beskrivs separat.

NEDSKRIVNINGAR

Detta avsnitt beskriver vilka kriterier som tillimpas for ned-
skrivningar avseende materiella och immateriella tillgangar samt
for aktier i dotterforetag, intresseféretag och eventuella delta-
gande i joint ventures.

Nedskrivningar redovisas i de fall dtervinningsvardet under-
stiger redovisat virde. Atervinningsvirdet beriknas som det
hogsta av en tillgings nyttjande- och nettoférsiljningsvirde.
Atervinningsvirdet faststills nir det finns en indikation som
tyder pd att tillgangen har minskat i virde.

AVSKRIVNINGAR

Inventarier

Inventarier skrivs av linjart 6ver tillgdngens nyttjandeperiod.
Det innebir att persondatorer skrivs av pa tre ar och 6vriga
inventarier skrivs av pa fem dr.

Immateriella tillgangar

Goodwill hinforlig till forviry av intresseforetag skrivs av efter
en bedomd nyttjandeperiod om tio dr som baserats pa virdet av
intresseforetagets rorelse, avtal och kundstock.

SKATTER

Skatten beridknas individuellt for varje bolag i respektive land i
enlighet med gillande skatteregler. I drets skattekostnad ingdr
avkastningsskatt, inkomstskatt samt kupongskatter avseende
erhdllna utdelningar. I inkomstskatten ingir uppskjuten skatt pa
det orealiserade resultatet i den inkomstskattepliktiga delen av
koncernens verksamhet.
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VARDERING AV FORSAKRINGSTEKNISKA
AVSATTNINGAR

Forsikringstekniska avsittningar bestdr av livforsakringsavsitt-
ning och avsittning for oreglerade skador samt &vriga forsik-
ringstekniska avsittningar.

Inom livférsikring motiverar de linga avtalen ett hansyns-
tagande till savil avtalstidens lingd som avkastningen pd de
tillgdngar som motsvarar forsakringsforpliktelserna. Dirfor sker
alltid en nuvirdesberikning av reserverna. Dessa ir berdknade
enligt vedertagna aktuariella principer och med antaganden
beslutade av SPP Livforsikring ABs styrelse. Principerna dr
baserade pa antaganden om rinteniv, dodlighet, sjukdom och
driftskostnader.

Livforsikringsavsittningen ar kapitalvirdet av utfista forma-
ner enligt ingangna avtal inklusive férvintade utbetalningskost-
nader minskat med kapitalvirdet av framtida premier for dessa
forsakringar.

Dédlighetsantagande

For kollektivavtalsrelaterad tjdnstepensionsforsikring tillimpas
dodlighetsantaganden som bygger pa bolagets aktuella erfaren-
het. For 6vrig traditionell livforsikring tillimpas dodlighetsan-
taganden som branschen gemensamt tagit fram 1990.

Driftskostnadsantaganden

Bolaget tillimpar en kostnad som ir proportionell mot forsik-
ringstekniska avsittningar och en som ir proportionell mot
inbetalda premier. Driftskostnadsantagandet bygger pa bolagets
aktuella kostnadsuttag.

Rénteantagande och skatt

Rinteantagandet 4r 3,5 procent for gamla avtal som ar tecknade
fore 2003. Pi avtal tecknade frdn januari till och med april 4r
rinteantagandet 3,25 procent. Rinteantagandet frin och med
maj dr 3,0 procent. Finansinspektionen faststiller det hogsta
tillitna rinteantagandet till vilken livforsikringsavsittningarna
far beriknas. Skattebelastning sker genom en minskning av den
antagna rantan med 0,5 procent for gamla avtal respektive 0,4
procent for nya avtal.

Avséttning fér oreglerade skador

Avsittning for oreglerade skador bestdr frimst av det beriknade
kapitalvirdet av bolagets ansvarighet for sjukpensioner och pre-
miebefrielse for redan intriffade sjukfall. En mindre del avser for-
sakringsbelopp som utfallit till betalning men dir utbetalningen
inte skett samt belopp for forvintade men ¢j kinda sjulkfall.

Avsattning for livforsakringar for vilka forsékrings-
tagaren bér risk — Fondforsakringsataganden
Avsittningar for vilka livforsikringstagaren bar placeringsrisken
i fondforsikringsverksamheten motsvarar forpliktelserna enligt
forsikringsavtalen. Avsittningarna utgor vid varje tidpunkt
summan av verkligt virde av fondandelar som hinfor sig till
gillande forsakringar samt de medel som betalats in men dnnu
inte har placerats i fondandelar.

OVRIGT

Omklassificering av vissa rader i resultatrikningen med
tillhérande noter har gjorts for jamforelsearet 2002. Det
avser frimst byte av metod till att realisationsresultat f6r
placeringstillgingar redovisas netto per tillgangsslag. I 6vrigt
har vissa mindre omklassificeringar gjorts i balansrikningen
for jamforelsedret 2002.
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Noter

Belopp i miljoner kronor om ej annat anges

NOT 5 Utbetalda forsakringsersattningar (fére avgiven aterforsakring)

NOT 1 Premieinkomst (fore avgiven aterforsakring)
Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2003 2002
Inbetalda premier 9315 11341 6 143 8283

Tilldelad &terbaring for
fribrevsupprakning 25 492 25 492

Tilldelad &terbaring fér

premiereduktion -1 dse - 262

Tekniska tillaggspremier 0 1 0 1

Premieskatt -13 -12 -13 -12

9326 12087 6154 9029

Premieinkomsten har tecknats i Sverige.

Premieinkomst 2003 2002

for direkt férsékring Periodiska  Engangs- Periodiska  Engangs-

Koncernen premier premier premier premier

Gruppférsdkring

Aterbéringsberéittigade

avtal 4273 1838 4763 4237

Avtal dar

forsékringstagaren

bar placeringsrisken 2 940 275 2781 306
7213 2113 7 544 4543

Premieinkomsten hanférlig till terbaringsberattigade avtal avser i sin helhet
moderbolaget (minskat med koncernelimineringar, 43 miljoner kronor).

NOT 2 Kaptalavkastning, intakter

Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2003 2002
Driftséverskott fran
byggnader och mark 2 - 2 -
Hyresintakter 2 - 2 -
Driftskostnader 0 = 0 =
Erhé&lina utdelningar 368 702 132 533
Ranteintakter m m 2578 2381 2587 2396
Obligationer och andra
rantebarande vardepapper 2 452 2182 2452 2182
Ovriga réanteintakter 126 199 126 199
Ovriga ranteintakter, koncernféretag 0 - 9 15
Valutakursvinst, netto 30 = 30 =
Realisationsvinster, netto 2486 1249 2 466 1246
Aktier och andelar 879 2 861 -
Rénteb&rande véardepapper 1387 1247 1385 1246
Ovriga placeringstiligéngar 220 - 220 -
5464 4332 5217 4175
NOT 3 Orealiserade vinster pa placeringstillgangar
Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2003 2002
Aktier och andelar 2139 1362 2017 1249
Obligationer och andra
réntebdrande vardepapper - 1186 - 1186
Derivat - 63 - 63
2139 2611 2017 2498
NOT 4 Vardeférandring pa placeringstillgangar for vilka
livférsakringstagaren bér placeringsrisken
Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2003 2002
Aktier och andelar 1342 -1958 - -
zﬁ:gsg?ann‘zeo\fgrggg;iper 83 =&y B B
1425 -2095 - -
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Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2003 2002
Utbetalda forsékringserséttningar -4412  -4193 -4412  -4193
Driftskostnader for skadereglering -83 -82 -82 -82
-4495 -4275 -4494 -4 275
NOT 6 Driftskostnader

Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2003 2002
Anskaffningskostnader -193 -498 -99 -314

Féréndring av férutbetalda anskaffnings-
kostnader -71 97 -60 13
Administrationskostnader -961 -1071 -842 -947

Provisioner och vinstandelar i avgiven
aterforsakring 65 47 65 47

Summa driftskostnader i

forsakringsrorelsen -1160 -1425 -936 -1 201
Skadereglering -83 -82 -82 -82
Finansforvaltning -171 -173 -167 -168
Andel i intresseforetags resultat -5 -34 - -
Summa totala driftskostnader 1419 -1714 -1185 -1451
Specifikation av totala driftskostnader:

Personalkostnader -566 -530 -566 -530
Lokalkostnader -135 -98 -135 -98
Avskrivning -20 -20 -20 -38
Ovrigt =775 -1110 -473 -794
Forvaltningsersattningar 77 44 9 9
Netto driftskostnader -1419 1714 -1185 -1451

| koncernens driftskostnader ingar provisioner till maklare uppgaende till 68 (220) mil-
joner kronor. SPP-koncernens pensionsférpliktelser tdcks genom Id6pande férsakring.
Det sammanlagda beloppet av framtida minimileaseavgift uppgar till 250 miljoner

kronor. Harav férfaller 31 miljoner kronor inom ett &r. Mellan ett och fem ar
124 miljoner kronor och senare &n fem ar 95 miljoner kronor. Leasingkostnaden
utgdr ett operationellt leasingavtal och avser hyra for lokaler. Kostnaden har en
variabel avgift knuten till inflation och fastighetsskatt.
| personalkostnader ingdr avsattning till vinstandelsstiftelse med 12,2 miljoner kronor.
Driftskostnader for skadereglering redovisas under rubriken Utbetalda forsakrings-
ersattningar och driftskostnader relaterade till finansférvaltningen redovisas under
rubriken Kapitalavkastning, kostnader.

PERSONALKOSTNADER

PRINCIPER FOR ERSATTNING TILL LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE

Erséattningsniva for ledande befattningshavare revideras arligen enligt beslutsprocess
som ar gemensam inom Handelsbankskoncernen. En huvudprincip i processen ar
att ersattning endast utges i form av fast 16n samt sedvanliga I6neférmaner. Rérliga
ersattningsférmaner som bonus eller tantiem férekommer inte.

Beslutsprocess

Handelsbankens styrelse utser sarskild I6nekommitté bestdende av tva styrelseleda-
moter, varav en av styrelsen utses till ordférande.

Lénekommittén sammantrader pa kallelse av dess ordférande och har bland annat
till uppgift att faststélla principer for I6ner, formaner och pensioner for verkstallande
direktorer i dotterbolag. Utifran dessa ramar faststéller styrelsen i SPP villkoren for
verkstallande direktdren.

LEDANDE BEFATTNINGSHAVARES VILLKOR OCH ERSATTNINGAR
Villkor
Verkstallande direktéren har 60 ar som pensionsalder. Alderspension utgér i &ldersin-
tervallet 60-64 ar, 65 procent av Iénen. Fran och med 65 ars alder utgar &lderspension
med 10 procent av arslénen upp till 7,5 prisbasbelopp. Darutdver tillkommer pension
enligt allman forsakring. P 16nedel 6verstigande 7,5 prisbasbelopp utgér alderspen-
sion med 65 procent.

Inga avtal avseende avgangsvederlag finns inom bolaget.

Ersattningar
Verkstallande direktdren uppbar 2003 en total 16n om 2 592 (1 661) tusen kronor, varav
resultatberoende 16n 0 (0) kronor. Harutéver utgick formaner till ett totalt véarde av
157 (101) tusen kronor. Verkstéllande direktoren anstélldes i maj 2002 varfor jamforelse-
&ret endast omfattar atta méanader.

Arvode utgick till externa styrelseledaméter, utanfér Handelsbankskoncernen, med
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235 (470) tusen kronor. Till styrelsens ordférande har inget arvode betalats ut. Till
arbetstagarledaméter och deras suppleanter utgick inga styrelsearvoden.

Verkstéllande direktéren och andra ledande befattningshavare har, i likhet med andra
medarbetare i Handelsbankskoncernen, erhallit ersattning med en andel i Handelsban-
kens resultatandelssystem Oktogonen. En svensk andel motsvarade 76 (82) tusen kronor.

Verkstéllande direktéren och ledande befattningshavare har ebjudits méjlighet att till
marknadspris forvarva syntetiska optioner med aktier av serie A i Handelsbanken som
underliggande vardepapper. Optionsprogrammet I16per mellan 1999 och november 2004
och foljer samma villkor som géller for 6vriga inbjudna befattningshavare i Handels-
bankskoncernen. Verkstéllande direktérens innehav uppgick till 40 000 stycken.

Medelantalet anstéllda

2003 2002

Antal Varav Antal Varav

Koncernen och moderbolaget anstéllda méan anstallda man

Kontorstjansteman 651 47 % 631 45 %

Totalt 651 47 % 631 45 %
Léner, andra erséattningar och sociala kostnader

Loéner och Sociala Loéner och Sociala

andra er- kostnader andraer- kostnader

séattningar (varav séattningar (varav

(varav pensions- (varav pensions-

Koncernen och moderbolaget tantiem) kostnader) tantiem) kostnader)

Styrelse och vd 2,8 2,9 4,0 3,0

() (1.5 () (1.3

Kontorstjansteman 262,9 158,0 263,1 139,8

() (55,4 () 429

Totalt 265,7 160,9 267,1 142,8

() (56,9 () 442

Ovanstdende uppgifter avser SPP Livforsakring AB. Foljande bolags personal ar an-
stéllda av SPP Livforsakring AB: SPP Liv Pensionstjénst AB, SPP Liv Fondférsékring
AB samt SPP Konsult AB. Dessa bolag upphandlar motsvarande tjanster fran SPP
Livforsakring AB. SPP Kundcenter AB har ingen verksamhet.

Sjukfranvaro
Varav langtids-
sjukskrivna,
%-enheter av
totala sjuk-
Sjukfranvaro, % franvaron
Alder Kvinnor Man Totalt Totalt
-29 13,4 3,3 8,7 4,4
30-49 4,7 1,1 3,2 1,7
50- 7,3 4,4 6,1 4,5
Totalt 5,8 2,0 4,2 2,5

Kénsférdelning i ledningen
En gemensam operativ ledning finns fér SPP och Handelsbanken Liv. Lednings-
gruppen bestar totalt av 18 personer, varav 13 &r anstallda i SPP.

Kvinnor Man
Operativ ledning 2 16
varav SPP 2 11
Styrelse 1 11

NOT 11 Aktier och andelar i koncernféretag

Koncernen Moderbolaget
Arvoden till revisorer 2003 2002 2003 2002
KPMG Bohlins AB, Revision 0,3 0,3 0,3 0,2
KPMG Bohlins AB, Konsultation 2,2 2,9 2,2 2,9
BDO Feinstein Revision AB, Revision 0,5 0,1 0,5 0,1
Intern revision Handelsbanken 1,5 1,5 1,5 1,5
NOT 7 Kapitalavkastning, kostnader
Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2003 2002
Kapitalférvaltningskostnader -171 -173 -167 -168
Rantekostnader m m -115 -183 -123 -183
Ovriga rantekostnader -115 -183 -123 -183
Valutakursférluster, netto - -1855 - B=ilk855
Realisationsforluster, netto -2586 -12573 -2337 -12511
Aktier och andelar -2429 -12571 -2184 -12511
Réntebarande vardepapper -157 -2 -153 -
-2872 -14784 -2627 -14717
NOT 8 Orealiserade forluster pa placeringstillgangar
Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2003 2002
Obligationer och andra
réntebérande vardepapper -795 - -795 -
Derivat -350 = -350 =
-1145 - -1145 -
NOT 9 Skatt
Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2003 2002
Avkastningsskatt -592 -600 -533 -550
Inkomstskatt 0 0 - -
Ovrigt -1 -28 -1 -28
-593 -628 -534 -578
NOT 10 Byggnader och mark
Anskaff- Tax- Bokfort
Verkligt nings-  erings- varde
Koncernen och moderbolaget varde varde varde  tkr/m2
Kontors- och affarsfastigheter 155 155 88 24

Ingen del av fastigheten anvénds i den egna rorelsen.

Specifikation av moderbolagets och koncernens innehav av aktier och andelar i koncernféretag:

Org nr Sate Antal aktier Ka:rlmt:clal Bokfort varde 2003  Bokfért varde 2002
SPP Kundcenter AB 556550-1243 Stockholm 1000 100 % 0 0
SPP Liv Pensionstjanst AB 556254-6969 Stockholm 8 000 100 % 1 1
SPP Konsult AB' 556045-7581 Stockholm 100 100 % - -
SPP Liv Fondforsakring AB 516401-8599 Stockholm 800 100 % 100 100
101 101

Samtliga aktier &r onoterade varfér marknadsvarde ej anges.

1) Bokfért varde anges ej for dotterdotterforetag.

Moderbolaget
Anskaffningsvérde 2003 2002
Ingdende balans 101 101
Lamnat aktieagartillskott 105 110
Arets nedskrivning -105 -110
Utgaende balans 101 101

1) SPP Liv har lamnat ett villkorat aktiedgartillskott till SPP Liv Fondférsakring AB med 100 miljoner kronor samt till SPP Liv Pensionstjanst AB med 5 miljoner kronor.

Nedskrivning av aktieinnehaven har skett med motsvarande belopp.

SPP M ARSREDOVISNING 2003

19




NOT 12 Aktier och andelar i intresseféretag

Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2003 2002
Ingéende balans 184 218 203 206
Forséljning -71 - -78
Nedskrivning - -3 -17 -3
Resultatandel -5 -34
Omrakningsdifferens - 8
Avskrivning goodwill -6 -5
Utgaende balans 102 184 108 203

| utgéende varde pa aktier i intresseforetag ingér goodwill med 33 miljoner kronor.
SPPs andel i intresseforetaget Euroben Life & Pension Ltd, 50 procent, saldes under
oktober 2003.

Nordben Life and Pension Insurance Co Limited har sitt séte pa Guernsey. SPPs
aktieinnehav uppgar till 3 000 000 stycken med en kapitalandel om 28 procent.

NOT 13 Aktier och andelar

2003 2002

Anskaff- Anskaff-

Verkligt  nings- Verkligt  nings-

Koncernen varde  varde vérde varde
Svenska aktier 1017 951 3 864 4976
Utlandska aktier 2718 2612 2524 3303
Andelar i svenska fonder 7174 7207 2 830 2 835
Andelar i utlandska fonder 3 696 3631 83 122
14605 14401 9301 11236

Varav noterade 14605 14401 9301 11236
2003 2002

Anskaff- Anskaff-

Verkligt  nings- Verkligt  nings-

Moderbolaget varde  varde varde  varde
Svenska aktier 1017 951 3864 4976
Utlandska aktier 2718 2612 2524 3303
Andelar i svenska fonder 7135 7168 2 829 2834
Andelar i utlandska fonder 3695 3630 82 121
14565 14361 9299 11234

Varav noterade 14565 14 361 9299 11234

Foreskriven forteckning éver innehavet av aktier bifogas den arsredovisning som
lamnas in till PRV. Forteckningen kan bestallas fran SPP, Ekonomi & Finans,

105 39 Stockholm eller via faxnummer 08-556 859 90. For fullstédndig specifikation,
se www.spp.se.

NOT 14 Obligationer och andra rantebarande vardepapper

2003 2002

Anskaff- Anskaff-

Verkligt  nings- Verkligt  nings-

Koncernen vérde  varde vérde varde
Svenska staten 31130 31045 48941 47 815
Svenska bostadsinstitut 18693 18598 7 329 7 202
Ovriga svenska emittenter 2070 2034 1565 1539
Ovriga utldndska emittenter 774 759 1007 941
Andelar i svenska fonder 278 271 247 240
52945 52707 59089 57737

Varav noterade 52945 52707 59089 57737
2003 2002

Anskaff- Anskaff-

Verkligt  nings- Verkligt  nings-

Moderbolaget varde  varde varde  varde
Svenska staten 31130 31045 48941 47815
Svenska bostadsinstitut 18693 18598 7 329 7 202
Ovriga svenska emittenter 2070 2034 1565 1539
Ovriga utldndska emittenter 774 759 1007 941
Andelar i svenska fonder 215 208 208 202
52882 52644 59050 57699

Varav noterade 52882 52644 59 050 57699
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Det upplupna anskaffningsvardet for rantebarande vardepapper éverstiger respektive
understiger det belopp som ska infrias pa forfallodagen med 263 respektive
32 miljoner kronor.

Réntebindningstider

0-1 ar 20 921
1-2 &r 6764
2-5ar 15955
5-10 ar 3699
10 ar- 5543
Summa 52 882

NOT 15 Derivatinstrument med positiva varden

2003 2002
Nomi- Nomi-
Bokfort nellt Bokfort nellt

Koncernen och moderbolaget varde  vérde varde  varde

Derivatinstrument upptagna i
balansrékningen

Valutaterminer 282 6 606 86 2480
282 6606 86 2480

NOT 16 Ovriga finansiella placeringstillgangar

Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2003 2002
Aterkdpsavtal 4973 = 4973 =
4973 - 4973 o

NOT 17 Fondférsékringstillgangar
2003 2002
Anskaff- Anskaff-
Verkligt  nings- Verkligt  nings-
Koncernen varde  véarde varde  véarde
Svenska fondandelar 11299 11910 7078 9032
Aktier och andelar 9252 9833 5679 7 521
Réntebarande vardepapper 2047 2077 1399 1511
Utlandska fondandelar 544 602 369 508
Aktier och andelar 544 602 369 508
11843 12512 7447 9540

Innehavet av placeringstillgangar for vilka férsakringstagarna bér placeringsrisk
bifogas den &rsredovisning som lamnas in till PRV. Férteckningen kan bestallas fran
SPP, Ekonomi & Finans, 105 39 Stockholm eller via faxnummer 08-556 859 90.

NOT 18 Fordringar avseende direkt forsakring

Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2003 2002
Fordringar hos férsékringstagare 185 315 185 315
Fordran pa Collectum 87 52 43 -
272 367 228 315

NOT 19 Ovriga fordringar
Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2003 2002
Fordringar pa koncernbolag - 0 266 417
Skattefordran 0 - - -
Skatter i utlandet 3 4 3 4
Ovrigt 280 63 226 49
283 67 495 470
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NOT 20 Materiella tillgangar

NOT 22 Forutbetalda anskaffningskostnader

Koncernen Moderbolaget Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2003 2002 2003 2002 2003 2002
Anskaffningsvérde Aktivering
Ing&ende balans 164 96 164 96 Ing&ende balans 1030 742 665 534
Avrets inkép/férsalining -2 68 -2 68 Arets aktivering 131 288 53 131
Utgdende balans 162 164 162 164 Utgaende balans 1161 1030 718 665
Ackumulerade avskrivningar Ackumulerade avskrivningar
Ing&ende balans -84 -64 -84 -47 .
— Ingéende balans -516 -325 -381 -263
Arets avskrivning -18 -20 -18 -37 =
. Arets avskrivning -202 -191 -113 -118
Utgéende balans -102 -84 -102 -84
Utgéaende balans -718 -516 -494 -381
Bokfort varde 60 80 60 80
Bokfort varde 443 514 224 284
NOT 21 Kassa och bank varav bokfért varde med
kvarvarande avskrivningstid > 2 ar 277 405 121 216
Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2003 2002
Medel p& konto hos koncernféretag 6673 3 699 6 581 3 406
Ovriga likvida medel 41 34 28 30
6714 3733 6609 3436
NOT 23 Eget kapital
Andra fonder
Fond fér . .
Aktie- Konsoliderings- orealiserade Ovriga Balanserat Arets Totalt
Koncernen kapital fond vinster medel resultat resultat 2003
Ingaende balans 200 9675 1110 -930 -189 -9129 737
Vinstdisposition -9 855 930 -204 9129 -
Erhallet aktiedgartillskott 172 172
Tilldelad &terbaring -632 -632
Utbetalning av
foretagsanknutna medel -576 -576
Uttag ur vardesakringsmedel -6 -6
Ovriga férandringar av
aterbaringsmedel 1 1
Intresseforetag 8 -11 -3
Upplésning av fond for
orealiserade vinster -379 379 -
Avrets resultat 1608 1 608
Utgaende balans 200 -1 385 720 379 -221 1608 1301
Andra fonder
Fond fér ) .
Aktie- Konsoliderings- orealiserade Ovriga Balanserat Arets Totalt
Moderbolaget kapital fond vinster medel resultat resultat 2003
Ingaende balans 200 9430 1098 -931 - -9 015 782
Vinstdisposition -9 946 931 9015 -
Erhallet aktieagartillskott 172 172
Tilldelad &terbaring -632 -632
Utbetalning av
féretagsanknutna medel -576 -576
Uttag ur vardesékringsmedel -6 -6
Ovriga férandringar
av aterbaringsmedel 1 1
Upplésning av fond for
orealiserade vinster -378 378 -
Arets resultat 1586 1586
Utgéaende balans 200 -1729 720 378 172 1586 1327

Sérskilda vardesékringsmedel ingdr i konsolideringsfonden med 2 200 (2 258) miljoner kronor i koncernen och i moderbolaget.

Kéanslighetsanalys eget kapital

Effekt pa eget kapital

Kursnedgéng aktier 10 %
Valutanedgéng 10 %

Direktavkastning fastigheter 2 procentenheter

Ranteuppgéng 1 procentenhet

1479
-679
3
-1187

Vid berakningen har beaktats att 60 procent av forandringen i marknadsréntan dven slar igenom pé berakningen av livférsakringsavsattningarna. Dessa skulle i s& fall reduceras
med 252 miljoner kronor. Medel tillgéngliga for aterbéring skulle 6ka med samma belopp. Vi har da utgétt fran att den diskonteringsrénta som géller fér avtal tecknade fére 2003 inte

kommer att beréras av en rantedkning.
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NOT 24 Fond for orealiserade vinster

NOT 30 Skulder avseende direkt forsakring

Koncernen Moderbolaget Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2003 2002 2003 2002 2003 2002
Aktier och andelar i intresseféretag - 11 - = Skulder till férsékringstagare 556 685 550 682
Aktier och andelar 203 1 203 - Skuld till Collectum 87 52 43 -
Obligationer och andra 643 737 593 682
réntebarande vardepapper 379 1098 379 1098
Derivat 138 = 138 = L . .
720 1110 720 1098 NOT 31 Derivatinstrument med negativa varden
2003 2002
Nomi- Nomi-
NOT 25 Efterstéllda skulder Bokfort nellt Bokfort nellt
Koncernen Moderbolaget Koncernen och moderbolaget varde  vérde varde  varde
2003 2002 2003 2002 perivatin.lstrgment upptagna
Evigt forlagsla 1600 1600 1600 1600 | balanerakningen
Orlagslan
V9 9 1600 o 1600 T Ranteterminer 47 9812 - -
Valutaterminer 97 6 236 30 2869
144 16 048 30 2869
NOT 26 Livforsakringsavsattning (fére avgiven éterfotsakrlng) NOT 32 Ovriga skulder
Tilldelad Ovriga  Totalt  Totalt Koncarnen Moderbolaget
Koncernen och Moderbolaget aterbaring  avséttningar 2003 2002 g
Ingéende balans 1 67971 67972 65202 2003 mm2002 2003 2002
Overlatna férsakringsbestand - -10 -10 -770 Skuldentilllkoncembolag L 25 1 25
Avets forandring 0 1941 1941 3540 ’ﬁterk"psa"‘a' 4973 - 4973 -
Avrundningsdifferens - - -1 - Ovrigt 481 559 415 550
1 69902 69902 67972 5455 JbEl 5 389 JbaS

Av drets 6verlatna forsakringsbestand utgér -10 (-770) miljoner kronor avrékning

till Alecta.

NOT 27 Avsittning for oreglerade skador (fore avgiven aterforsakring)

Avsattn for

Faststéllda Icke faststillda skadelivoch  Totalt Totalt
Koncernen skador skador sjukrantor 2003 2002
Ingéende balans 3 215 2361 2579 2441
Overlatna
férsakringbestand - - - - -217
Arets forandring 0 16 -21 -5 355
3 231 2340 2574 2579
Avsattn for
Faststéllda Icke faststéllda skadelivoch  Totalt  Totalt
Moderbolaget skador skador sjukrantor 2003 2002
Ingéende balans 3 215 2361 2579 2440
Overlatna
férsakringbestand - - - - -217
Arets férandring 0 16 -21 -5 356
3 231 2340 2574 2579
NOT 28 Fondférsakringsataganden
Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2003 2002
Ingéende balans 7509 6578 - -
Avrundningsdifferens 1 1 - -
Arets forandring 4392 930 - =
11 902 7 509 - -
NOT 29 Avséttningar for skatter
Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2003 2002
Avkastningsskatt 46 25] 41 8
Inkomstskatt 0 0 - -
46 25 4 8

22

Samtliga skulder forfaller till betalning tidigare &n fem &r efter balansdagen.

NOT 33 Upplupna kostnader och forutbetalda intakter

Koncernen Moderbolaget

2003 2002 2003 2002

Reservering for anstélida 40 42 40 42
Ovrigt 95 72 92 72
135 114 132 114

NOT 34 Panter och darmed jamférliga sékerheter stéllda fér egna
skulder och fér sdsom avsattningar redovisade forpliktelser

Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2003 2002
For forsakringstagarnas rakning
registerforda tillgangar 86658 79939 74756 72430
Utéver erforderlig pantséttning 2281 1874 2281 1874
Stalld sékerhet avseende aterkopsavtal 4973 - 4973 -
91 631 79939 79729 72430
Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2003 2002
Aktier och andelar 24576 15347 14 780 9299
Obligationer och andra
réntebérande véardepapper 55672 60449 53625 59 050
Fastigheter 108 - 108 -
Kassa och bank 6 302 4143 6243 4081
Aterkopsavtal 4973 - 4973 -
91631 79939 79729 72430
NOT 35 Ovriga stillda panter
Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2003 2002
Sakerhet avseende réntetermin 74 - 74 -
Aktielan 455 682 455 682
529 682 529 682
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~Orslag till resultatdisposition

Styrelsen och verkstillande direktoren foreslar att 2003 ars vinst for moderbolaget om 1 586 253 857 kronor, jimte
upplosning av fond for orealiserade vinster med 378 365 164 kronor, totalt 1 964 619 021 kronor 6verfors till
konsolideringsfonden. Resultatet av drets verksamhet samt bolagets stillning per den 31 december 2003 framgar av
resultat- och balansrikningar fér moderbolaget och koncernen med dirtill horande noter.

STOCKHOLM DEN II FEBRUARI 2004

Bjorn C Andersson Rolf Lundqvist Barbro Johansson
Ordforande Vice ovdforvande
M Johan Widerberg Holger Eriksson

Bjorn Bergman

Carl-Johan Tibblin Yonnie Bergqvist Ake Danielsson

Magnus Uggla Paul Wihlander Stefan Nilsson

Goran Holgerson
Verkstillande divektor
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Revisionsberattelse

Till bolagsstamman i SPP Lividrsékring AB, organisationsnummer 516401-8524

Vi har granskat drsredovisningen, koncernredovisningen
och bokforingen samt styrelsens och verkstillande direkto-
rens forvaltning i SPP Livforsakring AB for dr 2003. Det dr
styrelsen och verkstillande direktéren som har ansvaret for
rikenskapshandlingarna och forvaltningen. Virt ansvar ér att
uttala oss om drsredovisningen, koncernredovisningen och
forvaltningen pa grundval av vér revision.

Revisionen har utforts i enlighet med god revisionssed i
Sverige. Det innebir att vi planerat och genomfort revisio-
nen for att i rimlig grad forsikra oss om att drsredovisningen
och koncernredovisningen inte innehaller visentliga fel.
Handelsbankens interna revisionsavdelning har under aret
l6pande granskat den interna kontrollen och rikenskaperna.
Rapporter hir6ver har avgivits till oss. En revision innefattar
att granska ett urval av underlagen for belopp och annan
information i rikenskapshandlingarna.

I en revision ingdr ocksi att préva redovisningsprinciperna
och styrelsens och verkstillande direktérens tillimpning av
dem samt att bedoma den samlade informationen i arsredo-
visningen och koncernredovisningen. Som underlag for vart

uttalande om ansvarsfrihet har vi granskat visentliga beslut,
dtgirder och forhallanden i bolaget for att kunna bedéma
om nagon styrelseledamot eller verkstillande direktoren dr
ersattningsskyldig mot bolaget. Vi har dven granskat om
ndgon styrelseledamot eller verkstillande direktoren pi annat
sdtt har handlat i strid med forsikringsrorelselagen, lagen om
drsredovisning i forsikringsforetag eller bolagsordningen.

Vi anser att vdr revision ger oss rimlig grund for vira
uttalanden nedan.

Arsredovisningen och koncernredovisningen har
upprittats i enlighet med lag om drsredovisning i forsik-
ringsforetag och ger dirmed en rittvisande bild av bolagets
och koncernens resultat och stillning i enlighet med god
redovisningssed i Sverige.

Vi tillstyrker att bolagsstimman faststiller resultat-
rakningen och balansrikningen f6r moderbolaget och
for koncernen, disponerar vinsten i moderbolaget enligt
forslaget i forvaltningsberittelsen och beviljar styrelsens
ledamoter och verkstillande direktoren ansvarsfrihet for
rikenskapsaret.

STOCKHOLM DEN 30 MARS 2004

KPMG Bohlins AB
Peter Zell
Auktoriserad revisor

Ulf Davéus
Auktoriserad vevisor
Av Finansinspektionen forovdnad vevisor
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LEDNING OCH STYRELSE

Ledning

SPP och Handelsbanken Liv har en gemensam operativ ledning.

Stefan Nilsson, fodd 1957
Vice verkstéllande direktor

i Handelsbanken

Chef Handelsbanken Pension
och Foérsékring

Goran Holgerson, fodd 1960
Verkstéllande direktor i SPP

Hans Hagman, fédd 1963
Verkstéllande direktor
i Handelsbanken Liv

Henrik Sandberg, fédd 1957
Vice verkstéllande direktor i SPP

Hampus Klockhoff, fédd 1950
Regionchef Norra Norrland
Bortgangen 12 mars 2004

Magnus Fors, fodd 1960
Regionchef Sédra Norrland

Styrelse

Bjorn C Andersson, fédd 1946
Ordférande

Vice verkstallande direktor

i Handelsbanken

Chef fér Handelsbanken
Kapitalférvaltning

| styrelsen sedan 2001

Barbro Johansson, fodd 1944
F d verkstallande direktor

i Handelsbanken Liv

| styrelsen sedan 2001

Magnus Uggla, fédd 1952
Vice verkstallande direktor
i Handelsbanken

Chef for Regionbanken
Stockholm City

| styrelsen sedan 2002

Bjorn Bergman, fodd 1942

Forbundsordférande Ledarna
| styrelsen sedan 1994
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Lennart Olsson, fodd 1953
Regionchef Stockholm City

Elisabeth Norberg, f6dd 1950
Regionchef Mellansverige

Mats van Rheinberg, fédd 1956
Regionchef Ostra Sverige

Lars Fitger, fodd 1955
Regionchef Véstra Sverige

Anders Persson, fodd 1963
Regionchef Sédra Sverige

Jan Ahlstrém, fodd 1956
Chef Affarsstéd Foretag

Rolf Lundqvist, fodd 1940
Vice ordférande, f d Kanslichef i SIF
| styrelsen sedan 2000

M Johan Widerberg, fodd 1949
Vice verkstallande direktor

i Handelsbanken

Chef fér Regionbanken

Vastra Sverige

| styrelsen sedan 2001

Yonnie Bergqvist, fodd 1961
Verkstallande direktor

i Stadshypotek Bank

| styrelsen sedan 2001

Stefan Nilsson, fodd 1957
Vice verkstallande direktor

i Handelsbanken

Chef Handelsbanken Pension
och Foérsakring

| styrelsen sedan 2001

Ake Svensson, fédd 1955
Chef Affarsstéd Privat

Stephan Oxenborg, fédd 1951
Chef Utvecklingsenheten

Bo Engstrom, fodd 1955
Chef Administration

Johan Lagerstrom, fédd 1961
Informationschef

Gun Ternstedt, fédd 1952
Personalchef

Tibor Havas, fédd 1950
Chef Méklarenheten

Paul Wahlander, fodd 1958
Personalrepresentant
Forsakringstjénsteman

| styrelsen sedan 2002

Holger Eriksson, fodd 1943
Férbundsordférande HTF
| styrelsen sedan 1994

Carl-Johan Tibblin, fédd 1944
Vice President Executive
Resources, Scania CV AB

| styrelsen sedan 1994

Ake Danielsson, fodd 1960
Suppleant Personalrepresentant
Forsakringstjénsteman

| styrelsen sedan 2000
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Ordlista

Avsattning for oreglerade skador
Det beréknade vérdet av &nnu inte utbetalda férsékringsersattningar
for redan intréffade forsékringsfall.

Direktavkastning

Saldot av ranteintakter, rantekostnader, driftsdverskott fran byggna-
der och mark, samt utdelning pa aktier och andelar efter avdrag for
driftskostnader i kapitalférvaltningen.

Driftskostnadsprocent
Driftskostnader i forhallande till premieinkomsten.

Foérsakringstekniska avséttningar
Vardet av forsakringsbolagets garanterade forsakringsataganden som
bestér av livforsakringsavsattning och avsattning for oreglerade skador.

Férsakringstekniska avsattningar for livférsékring

for vilka férsakringstagaren bar risk

Det omfattar avséattning for livirsékring dar forsékringstagarna sjélva i
nagot avseende star for risken. For SPP avses endast fondférsakring.

Foérvaltningskostnadsprocent
Driftskostnader fér administration, anskaffning och skadereglering i
férhéallande till det genomsnittliga forvaltade kapitalet.

ITP

Industrin och handelns tillaggspension.

ITPK
Till ITP kompletterande &lderspension som den anstéllde sjélv paverkar
utformningen av.

Kapitalavkastning
Utgérs av direktavkastning, reavinster/reafrluster samt orealiserade
vardeférandringar.

Kollektiv konsolideringsgrad
Marknadsvardet av férsékringsbolagets tillgéngar i forhallande till
forsakringsatagandena.

Konsolideringsfond

Post i eget kapital i balansrakningen till vilket férsékringsbolaget enligt
forsakringsrorelselagen &r skyldig att avsatta arsvinsten pa livforsak-
ringsrorelsen. Konsolideringsfonden far endast anvandas for aterbaring
samt for forlusttackning.

Konsolideringskapital

Bestér av eget kapital, obeskattade reserver och forlagslan. Vid
berakning av konsolideringskapitalet aterldggs avsattning for
uppskjuten skatt.

Kollektivt konsolideringskapital
Marknadsvardet av férsékringsbolagets tillgdngar minskat med
forsakringsatagandena.

Livférsakringsavséttningar

Vérdet av framtida garanterade férsakringserséattningar (pensions-
belopp och dvriga garanterade utbetalningar) minskat med véardet
av framtida premieinbetalningar.
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Nya premier
Beraknat varde av nyforsaljning, det vill séga engangspremier plus
|6pande arspremie.

Pensionstillagg (tillaggsbelopp)

/&terbéring som de forsakrade far utdver den garanterade pensionen.
Kan hdgst motsvara 6kningen av konsumentprisindex (KPI) for aktuellt
ar, raknat fran det att den forsékrades pension borjade betalas ut.
Pensionstilldgget beslutas arligen av styrelsen. Denna beskrivning syftar
pé féormansbestamda planer.

Premiereduktion

Den aterbaringsmetod som anvands for att sanka forséakringstagarnas
premier. Metoden anvands for riskforsékringar, till exempel tjianste-
gruppliv (TGL) och kollektiv riskforsakring.

Solvenskvot

Solvenskvoten &r ett matt pa vilken marginal bolaget har for att kunna
sté for sina dtaganden. Kvoten or ett vinstutdelande livbolag kan inte
jdmforas med kvoten for ett dGmsesidigt verkande livbolag. Solvenskvoten
ar kapitalbasen delad med erforderlig solvensmarginal. Kapitalbasen ar

i huvudsak eget kapital i bolaget och eventuella forlagslan. Erforderlig
solvensmarginal &r i huvudsak 4 procent av livférsékringsavsattningarna
plus 0,1-0,3 procent av dodsfalisriskerna. Solvenskvoten far under en viss
period uppga till minst ett. Normalt ska dock kvoten uppga till minst tre.

Sarskilda vardesakringsmedel

Medel som &r avsatta for att trygga vardesakring av pensioner eller
for annat pensionsframjande dndamal. SPP forfogar Gver medlen forst
efter beslut av avtalsparterna. Sarskilda vardesakringsmedel inréknas
darfor inte i det kollektiva konsolideringskapitalet.

Tilldelad aterbéring
Overskottsmedel som tilldelas férsékringar. Den tilldelade &terbaringen
ar formellt garanterad.

Totalavkastning

Summan av vardeférandring och avkastning pa placeringstillgangarna.
Avkastningen ar beraknad efter uttag av avgifter som ar férknippad
med férvaltningen.

Vinstutdelande

| ett vinstutdelande bolag stér aktiedgarna for riskkapitalet och det ar
tilldtet att dela ut vinst. | ett Gmsesidigt verkande livforsakringsbolag &r
det forsakringstagarna som star for merparten av riskkapitalet och det
ar inte tillatet med vinstutdelning.

Aterbaring

Overskott som tilldelas eller avsétts (allokeras) for forsakringstagarna
i form av omedelbar eller senare utbetalning, nedséattning av premien
eller hojning av forsakringsformanen.

Aterbéringsrénta

Den réanta med vilken de forsékrades sparande forréntas. |
aterbaringsrantan ingar garanterad ranta och réanta (aterbaring)
som inte garanteras.

Omsesidighet

Omsesidighet innebdr att bolagets hela resultat, bade vinst och férlust,
som aterbéring ska tillfalla forsékringstagarna. Detta medfor bland
annat att man inte kan ange det slutliga priset for en férsékring forrén
férsakringsavtalet 16pt ut.
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FORM OCH PRODUKTION: Narva

FOTO: Elisabeth Ohlson Wallin, UIf Lodin
REPRO: Ljung

TRYCK: Ljung, miljceertifierat enligt ISO 14001
PAPPER: Silverblade 250 g, inlaga 130 g.




Huvudkontor: SPP, 105 39 Stockholm. Besdksadress: Hélsingegatan 38. Telefon: 08-556 850 00. Telefax: 08-556 855 90.
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