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1. Allmant

Forkopsinformationen dterger det huvudsakliga innehallet i for-
sakringsprodukten kapitalforsakring med fondanknytning (nedan
"Férsakringen” eller "Forsakring”). Fullstandiga villkor finns pa SPP
Pension & Forsakring AB (publ) nedan "Forsdkringsgivaren” hem-
sida www.spp.se eller tillhandahalls vid begaran.

Forsakringen ar en fondforsakring dar sparande sker i investe-
ringsfonder. Vid placering i investeringsfoder kan det placerade
kapitalet bade 6ka och minska i varde och det ar inte sdkert att
du far tillbaka hela det insatta beloppet. Forsakringens varde
paverkas helt av utvecklingen i de underliggande fondandelarna.
Hur en fond tidigare har utvecklats eller vilken avkastning fonden
historiskt har gett ar ingen garanti for framtida utveckling eller av-
kastning. Det ar forsakringstagaren som forfogar dver forsakring-
skapitalets placering och Forsakringsgivaren atar sig inget ansvar
for vardeférandringar. Forsakringstagaren placerar inbetalda
premier i fonder som erbjuds inom Forsakringsgivarens fondut-
bud. | fondutbudet finns olika aktivt forvaltade fonder samt index-
och rantefonder. Eventuella placeringar och omplaceringar sker
genom Forsakringsgivarens onlinetjanst eller genom kontakt med
personlig radgivare.

Forsakring tecknas hos Forsakringsgivaren SPP Pension & Forsak-
ring AB (publ) med organisationsnummer 516401-8599. Bolaget
har sitt sdte i Stockholm och bedriver livforsakringsverksamhet
med tillstand fran Finansinspektionen. Bolaget &r ett vinstutde-
lande forsakringsaktiebolag.

Forsakringstagaren har inte ratt till vinst i Forsakringsgivarens
verksamhet. Forsakringstagarnas tillgdngar ar separerade fran
Forsakringsgivarens verksamhet och tas inte i ansprak vid berak-
ning av Forsakringsgivarens vinst eller for tackande av Forsak-
ringsgivarens eventuella forluster.

Pa Forsakringen tilldmpas Forsakringsgivarens forsakringsteknis-
ka riktlinjer och svensk lag.

1.1 Sarskilt om foretagsagd kapitalforsakring
Vid foretagsagd forsakring kan formanstagare normalt inte
forordnas.

Foretagsagd kapitalforsakring kan tecknas som sakerhet for pen-
sionsutfastelse for anstélld, sa kallad direktpension. Da ar den
anstallde forsakrad, och vanligtvis dven panthavare, till forsak-
ringen. Genom skriftligt avtal mellan arbetsgivaren (forsakrings-
tagaren) och den anstallde (den forsakrade/panthavaren), har
den anstallde som huvudregel ratt att valja fonder for placering
och omplacering samt andra ordningsfoljden for de som enligt
pensionsutfastelsen ar berdttigade till efterlevandeskydd. For det

fall den forsakrade inte sjalv valjer att gora ett aktivt fondval kan
forsakringstagaren vara placeringsberattigad i den forsakrades
stalle.

Arbetsgivaren utfaster pension som till belopp och utformning
Overensstammer med den forsakring arbetsgivaren tecknat for
att trygga utfastelsen. Pensionen ska motsvara det belopp som
utbetalas frdn Forsakringen. Sarskild I6neskatt och eventuella
sociala avgifter betalas av arbetsgivaren. Den anstallde och
pensionsberattigade efterlevande ska erldgga inkomstskatt pa
erhdlina pensionsbelopp. Pensionsberattigade efterlevande ar
(om inte annat anges) den anstalldes make, registrerade partner
eller sambo. Avstar make/registrerad partner/sambo utbetalas
pension till arvsberattigade barn.

1.2 Betalningsuppdrag vid samarbete med férsakrings-
formedlare
Forsakringsgivaren erbjuder forsakringstagare till foretagsagd
kapitalforsakring som samarbetar med forsakringsférmedlare en
lagre administrativ avgift an ordinarie. Den ldgre administrativa
avgiften erbjuds eftersom Forsakringsgivaren har lagre adminis-
trativa kostnader da vissa tjanster istéllet utfors av forsakringsfor-
medlaren.

P& uppdrag av forsakringstagaren kan formedlingsarvodet utbe-
talas ur forsakringskapitalet eller direkt ur inkommen premie om
sadan anmalan sker till Forsakringsgivaren. Formedlingsarvodet
kan i anmalan bestammas till en viss procent av forsakringskapi-
talet beréknat pa forsakringskapitalets véarde varje manad eller
bestammas till ett visst varde i kronor av forsakringskapitalet.
Formedlingsarvodet kan dessutom bestammas till en viss pro-
cent avinkommen premie. Utbetalning av formedlingsarvode ur
forsakringskapitalet eller ur inkommen premie sker manadsvis i
efterskott och i dvrigt i enlighet med vad som anges i Mellanlag-
ringsfond med mera.

Det formedlingsarvode som utgdr utgor sdledes i sin hel-

het en kostnad for en extern forsakringsformedlares tjanster
enligt en sarskild dverenskommelse som tréffats mellan for-
sakringstagaren och forsakringsférmedlaren och kommer inte
Forsakringsgivaren till del.

Vad som utgor formedlingsarvode redovisas separat till forsak-
ringstagaren och den forsakrade.

Se vidare information, ansékan och villkor for betalningsupp-
draget i "Anmalan om betalningsuppdrag vid samarbete med
forsakringsformedlare” samt "Villkor for betalningsuppdrag vid
samarbete med forsakringsformedlare”.
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1.3 Leverantérsméten

Forsakringsgivaren kan erbjuda moéten med forsakringsformed]a-
ren, forsakringstagaren och panthavare i syfte att informera om
vardeutveckling med mera.

2. Forsakringsavtalet

Forsakringstagare ar den som ingar forsakringsavtal med Forsak-
ringsgivaren och som ager Forsakringen. Forsakringstagaren kan
vara bade en juridisk och fysisk person. Forsakringstagare som ar
fysisk person ska ha skatterdttslig hemvist i Sverige. Forsakrings-
tagare som ar juridisk person ska vara en svensk juridisk person
eller en utldndsk juridisk person med filial i Sverige. Forsakrings-
givaren kan efter ansokan bevilja Forsdkring aven till annan fysisk
eller juridisk person samt ldta en befintlig Forsakring I6pa, aven
om forsakringstagaren inte langre uppfyller kraven.

Forsakrad ar den pé vars liv eller hélsa Forsakringen galler.

Vid privatagd kapitalforsakring kan forsakringstagaren fritt vdlja
formanstagare till Forsakringen, se avsnitt, Sarskilt om foretag-
sagd kapitalforsakring Om inte annat anges férordnas som for-
manstagare i forsta hand forsakringstagarens make/ registrerade
partner/sambo och i andra hand forsakringstagarens barn.

Med make/registrerad partner avses den person som forsak-
ringstagaren/forsakrad vid tidpunkten fér dodsfallet var gift med/
levde i registrerat partnerskap med.

Med sambo avses den person med vilken férsakringstagaren vid
tidpunkten for dodsfallet sammanbodde med under aktenskaps-
liknande/partnerskapsliknande former.

Med forsakringstagarens barn avses arvberdttigade barn. For att
fosterbarn eller styvbarn ska anses som giltiga formanstagare ska
dessa vara namngivna.

Forordnade av formanstagare samt andring av formanstagarfor-
ordnade sker genom skriftligt meddelande till Férsakringsgivaren.
Ett formanstagarférordnande kan inte dandras genom testamen-
te. Ett formanstagarforordnande kan goras oaterkalleligt genom
en skriftlig underrattelse till forméanstagaren och till Forsakrings-
givaren. Vid oaterkalleligt formanstagarforordnande kan Forsak-
ringen eller formanstagarforordnandet inte &ndras till formansta-
garens nackdel eller aterkallas utan férmanstagarens samtycke.

2.1 Ansokan

Ansokan om Forsakring gors pa Forsakringsgivarens ansok-
ningshandlingar som finns pa Forsakringsgivarens hemsida eller
tillhandahalls vid begaran. Forsakringen trader i kraft forst dagen
efter att Forsakringsgivaren fatt fullstandiga ansokningshandling-
ar om inte ett senare startdatum har angetts. Om Forsakringsgi-
varen inte kan bevilja Forsakring dterbetalas inbetald premie med
justering for eventuell vardeférandring.

2.2 Uppgifter som ligger till grund for Forsakringen
Forsakringsavtalet grundas pa de uppgifter vilka skriftligen
ldmnas till Forsakringsgivaren. Forsakringstagaren ska informera
Forsakringsgivaren om omstandigheter som kan vara av bety-
delse for forsakringsavtalet. Konsekvenser vid felaktigt ldmnade
uppgifter ar att Forsakringen helt eller delvis kan sattas ned i
enlighet med vad som anges i forsakringsavtalslagen.

2.3 Forsakringens innehall
Forsakringen tecknas med terbetalningsskydd. Aterbetalnings-
skyddet motsvarar Forsakringens vid var tid gallande aterkopsvarde.

Vid den férsakrades dodsfall under forsakringstiden utgdr
dodsfallsersattning, sd kallat dterbetalningsskydd till efterlevan-
de. Dodsfallsersattningen uppgar till Forsakringens aterképsvar-
de okat med 1 procent. Dodsfallsersattningen utgar som ett
engangsbelopp. Om den forsakrade avlider betalas alltsa 101
procent av Forsakringens aterkdpsvarde till insatt formanstaga-
re. Har formanstagare inte utsetts tillfaller dodsfallsersattningen
forsakringstagaren eller dennes dddsbo.

2.4 Begransningar i Forsakringens omfattning

Om den forsakrades dodsfall orsakats av ndgon av foéljande
anledningar; sjalvmord, flygning, krig eller krigstillstand i Sverige,
deltagande i frammande krig eller politiska oroligheter utom
Sverige, atomkarnreaktion eller terrorhandling utbetalas endast
Forsakringens dterkopsvarde. Narmare om bestdmmelserna finns
i forsakringsvillkoren.

2.5 Forsakringens upphérande

Forsakringen upphor nar hela forsékringskapitalet har utbetalats.
Forsakringen kan dven upphora om Forsakringens dterkopsvarde
understiger 30 procent av ett prisbasbelopp. | sddant fall utbeta-
las det kvarvarande beloppet som en engdngsersattning.

2.6 Arlig information om férsékringen
Forsakringstagaren ges arligen tillgang till information om Forsak-
ringen genom ett vardebesked.

3. Premier

Premiens storlek kan variera. Premien kan betalas som engangs-
premie eller [6pande premie. Forsakringstagaren kan nar som
helst under forsakringstiden valja att betala in en extra premie.
Premien kan betalas via bankgiro eller autogiro. Forsakrings-
givaren har ratt att ange ett lagsta belopp for premieinbetalning.
Aktuellt belopp finns alltid pd Forsakringsgivarens hemsida eller
tillhandahalls p& annat satt vid begaran.

Forsakringstagare eller annan placeringsberattigad och som har
for avsikt att bosdtta sig utanfor Sverige ar skyldig att informera
Forsakringsgivaren om bosattningen innan utflytt da detta kan
paverka inbetalning och fondinnehav.

4. Placering
Inbetald premie investeras i andelar i de fonder som erbjuds av
Forsakringsgivaren och som anvisas av forsakringstagaren.

Fondutbudet och antal fonder som kan vdljas kan variera.
Fordelning av inbetalda premier mellan olika fonder ska anges i
hela procent. Minsta tilldtna procentandel av premien som ska
placeras i en och samma fond kan variera fran tid till annan. Ak-
tuella fonder framgar pa Forsakringsgivarens hemsida. Placering
av inbetald premie sker sa snart som mojligt efter det att pre-
mieinbetalningen ar Forsakringsgivaren tillhanda och premien ar
identifierad.

4.1 Mellanlagringsfond med mera

Premiebetalningen kan placeras i en penningmarknadsfond i van-
tan pa att de fonder som valts av forsakringstagaren och anmalts
till Férsakringsgivaren, dr tillgangliga for handel.
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Uttag av avgifter, inklusive tackande av skatt, samt utbetalningar
sker fr&n Mellanlagringsfonden som ar en penningmarknads-
fond med 1&g risk som valts av Forsakringsgivaren. For det fall
tillrdckliga medel inte finns placerade i Mellanlagringsfonden har
Forsakringsgivaren ratt att omplacera tillgangar i befintliga fonder
till Mellanlagringsfonden. Det belopp som avsatts till Mellanlag-
ringsfonden ar ett belopp som berdknas tacka utbetalningar och
uttag av avgifter i maximalt sex manader.

Oaktat vad som framgar ovan kan Forsakringsgivaren

gora uttag av avgift direkt fran inkommen premie for att utbetala
anmalt formedlingsarvode till Forsakringstagarens forsakringsfor-
medlare enligt sarskilt uppdrag fran Forsakringstagaren.

4.2 Omplacering

Fondandelarna kan omplaceras inom ramen for Forsakrings-
givarens fondutbud. Omplacering kan ske innan och under
utbetalningstiden. Omplacering gors via onlinetjansten pa For-
sakringsgivarens hemsida, eller via anvisad blankett. Om forsak-
ringstagaren avlidit eller nar ett livsfallsférordnande tratt i kraft
6vergdr eventuellt ratten att omplacera fondandelar till eventuellt
insatt formanstagare. Ett livsfallsforordnande ar ett férmansta-
garforordnande som intrader om den forsakrade lever vid en i
forsakringen bestdamd tidpunkt da utbetalningen ska ske.

5. Hallbarhetsrelaterade upplysningar

Enligt EUs forordning (2019/2088) om hallbarhetsrelaterade upp-
lysningar ska finansmarknadsaktorer tillhandahalla information
om hallbarhetsrisker och negativa konsekvenser for hallbarhet
fran investeringarna i forképsinformationen, samt om produk-
terna framjar hallbarhet, har hallbarhet som mal ingetdera. Rad-
givare ska redogora for hur man integrerar samma information i
radgivningen. P3 spp.se/hallbarhet/hallbarhetsrapporter kan du
ldsa mer om definitioner och kraven i férordningen.

Forsakringen innehaller underliggande investeringsalternativ dar
du som kund valjer om du vill placera ditt kapital i traditionell
forsakring med garanti eller i fonder, och i sa fall i vilka fonder.
Det innebér att hallbarhetsriskerna och potentiellt negativa
konsekvenser for hallbarhet forknippade med dina investeringar
beror pad de val du gor. Information om detta aterfinns i respek-
tive fonds prospekt som finns tillgangligt pa spp.se/privat/fond-
utbud/ordinarie-fondutbud/spp.se/fondlista. Fran fondlistan
klickar du pa respektive fond och gér darefter till fliken faktablad
for att na fondens prospekt. | prospekten finns aven kapitalfor-
valtarens utvardering av hallbarhetsriskens potentiella paverkan
pa avkastningen. Direkt i fondlistan kan du &ven se mattet pa
hallbarhetsrisken for respektive fond.

Forsakringen framjar hallbarhet genom att erbjuda flertalet inves-
teringsalternativ som framjar hallbarhet eller har hallbarhet som
mal med investeringen. Informationen om vilka alternativ som
framjar eller har hallbarhet som mal finns i spp.se/privat/fondut-
bud/ordinarie-fondutbud/fondlistan.

Sedan augusti 2022 finns nya EU-regler som kraver att kunders
hallbarhetspreferenser ska kartlaggas vid finansiell radgivning
och beaktas som en del av lamplighetsbedémningen.

Alla finansiella rédgivare i EU maste folja dessa krav.

Om du som representant for ditt foretag erhdller rddgivning
inhamtar vi information om hallbarhetspreferenser for att kunna

erbjuda ett alternativ som matchar saval hdllbarhetspreferenser
som 6vriga behov med investeringen.

Om du som kund anger att hdllbarhet ar viktigt beaktar radgiv-
aren detta i utformningen av rad och dokumenterar hur dina
preferenser har uppfyllits. Aven hallbarhetsrisken i rédet doku-
menteras.

Formagan att bara den finansiella risken &r alltid 6verordnad hall-
barhetspreferenser, men vi har ett brett utbud av alternativ.som
framjar héllbarhet i olika kategorier och finansiella riskklasser for
att kunna matcha behoven.

Mer detaljerad information om SPPs arbete med hallbarhetsris-
ker finns i var hallbarhetsriskpolicy, och om vart arbete med att
minska de negativa konsekvenserna pa hallbarhet i var redogo-
relse om just detta. Bdda dessa dokument finns tillgdngliga pa
spp.se/hallbarhet/hallbarhetsrapporter/.

6. Avgifter

6.1 Administrativ avgift

Forsakringsgivaren kommer att ta ut en forsakringsavgift for att
tacka administrativa kostnader. Forsakringsgivaren kan aven

ta ut avgifter for enskilda handelser. Uttag av avgifter, inklusive
tackande av skatt, sker pa det satt som beskrivits i avsnittet, Mel-
lanlagringsfond med mera. Avgifterna kan andras, dock endast
for period som inte redan fakturerats. Aktuella avgifter finns
tillgangliga pa Forsakringsgivarens hemsida eller tillhandahalls pa
annat satt vid begaran.

6.2 Fondférvaltning

En avgift tas normalt ut av fondbolagen for att forvalta fonderna.
Avgiften varierar beroende pa fond. Fondforvaltningsavgiften ar
avdragen i de redovisade kurserna for varje fond. Mer informa-
tion om fonder och fondférvaltningsavgifter finns pa Forsakrings-
givarens hemsida eller tillhandahalls vid begéran.

7. Utbetalning vid forsakringsfall

Ratt till utbetalning intrader nar forsakringsfall intraffar, det vill
saga da den forsékrade avlider eller vid avtalad utbetalningstid.
Den som framstaller dnskan om utbetalning fran Forsakringen
ska visa att han eller hon har ratt till utbetalningen. Utbetalning
sker da till konto som har uppgivits. Om Forsakringsgivaren
anser att uppgifter som lagts till grund for utbetalning dr oriktig
eller ofullstandig sker utbetalning forst efter det att utredning
har avslutats. Drygt fyra manader innan avtalad utbetalning ska
paborjas far den forsakrade eller forsakringstagaren ett skriftligt
meddelande om den forestdende utbetalningen. Den forsékrade
ska da skriftligen bekréfta att utbetalningen ska pabérjas. Om
utbetalningen inte aktiveras senareldggs forsakringen med ett ar.

8. Utbetalning vid aterkop

Aterkop innebdr att Forsakringsgivaren, helt eller delvis, képer till-
baka Forsakringsavtalet innan det loper ut. Forsakringen far inte
aterkopas under forsta forsakringsaret. Darefter far Forsakringen
fritt dterkopas, antingen genom att hela eller delar av forsakring-
en aterkops. Forsakringens aterkdpsvarde ar fondandelarnas var-
de vid tid for aterkop minskat med avdrag for skatter och avgifter.
Vid dterkop utbetalas dterkdpsvardet som ett engdngsbelopp sa
snart som majligt efter det att vardet for fondandelar knutna till
Forsakringen har avyttrats. Darefter upphor Forsakringen.

Nya premieinbetalningar kan goras efter ett delaterkop.
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Deldterkop kan dven utbetalas periodiskt. Utbetalningsperiod
valjs da mellan manad, kvartal, halvar eller heldr. Utbetalning sker
i efterskott och periodiciteten kan andras.

8.1 Utbetalningens storlek

Utbetalningens storlek beror pa Forsakringens vardeutveckling.
Den styrs av kursutvecklingen i de fonder som valts for placering,
utbetalningsperiod samt storleken pa skatter och avgifter. Varde-
ringstidpunkt for fondandelar knutna till Forsakringen kommer vid
dodsfall att vara da Forsakringsgivaren erhdllit skriftligt meddelande
och dodsfallsintyg om att dodsfall intraffat, eventuell kompletteran-
de utredning har fullgjorts och fondandelar knutna till Forsakringen
har faststdllts och avyttrats. Forsakringsgivaren har inte skyldighet
att halla sig informerad om intraffade dodsfall. Nar utbetalning av
hela forsakringsbeloppet har skett upphor Forsakringen.

9. Andring av férsakringsavtal

9.1 Férsakringsgivarens ratt att dndra férsakringsavtalet
Forsakringsgivaren forbehaller sig ratt att andra forsakringsavta-
let om det ar nddvandigt med hansyn till Férsakringens art eller
nagon annan sarskild omstandighet sdsom till exempel dndrad
lagstiftning eller lagtillampning. Forsakringsgivaren forbehaller sig
ocksa ratten att andra villkoren for ingangen Forsakring pa satt
som kan anses vara till forman for forsakringstagaren.

Forsakringsgivaren ska lamna information om villkorsandringen
senast samtidigt med premiekravet for den period da de nya
villkoren ska bérja galla.

Andringar till forman for forsakringstagaren eller andringar som

ar av ringa betydelse kan goras utan att forsakringstagare erhaller
information om detta innan férandringen. Information om andring
sker s snart som majligt efter det att andringen tratt i kraft.

9.2 Férsakringstagarens ratt att andra férsakringsavtalet
Forsakringstagaren kan andra forsakringsavtalet enligt tilllamplig
lagstiftning.

10. Overlatelse, beldning och pantsattning
Forsakringen far dverlatas till annan person som uppfyller kraven
for att vara forsakringstagare. Forsakringen kan pantsattas. For-
sakringen kan inte beldnas hos Forsakringsgivaren.

11. Angerratt

Forsakringstagare har ratt att inom 14 dagar fran det att forsak-
ringshandlingarna har sants ut angra inganget forsakringsavtal.
Har forsakringsavtal ingatts pa distans och forsakringstagaren ar
konsument ar angerfristen istallet 30 dagar. Inbetald premie med
avdrag for kostnader, och eventuell vardejustering, fram till utbe-
talningsdagen samt kostnader for avtalets ingdende dterbetalas
vid utnyttjad angerréatt. En avgift motsvarande avkastningsskatten
kan komma att tas ut. Forsakringstagaren bar den finansiella ris-
ken &ven under den period d& dngerratten kan utnyttjas. Forsak-
ringsgivaren forbehéller sig ratten att debitera forsakringstagaren
eventuella dvriga kostnader, avgifter eller skatter som hanfor sig
till kundens kapitalférsakring och som kan uppkomma innan det
att dngerratten utnyttjas.

12. Utmatning

Forsakringsfall intraffar d& den forsakrade avlider eller vid avta-
lad utbetalningstid. Fore forsakringsfall far en Férsakring som
tecknats pa forsakringstagarens eller forsakringstagarens makes/
sambos/registrerade partners liv utmatas for forsakringstagarens

skulder i den mén det under de senaste tio dren har betalats

en premie som ar storre an dubbla genomsnittet av de premier
som har betalats under tiodrsperioden eller den kortare tid som
Forsakringen gallt. Om Forsakringen har tecknats av en arbetsgi-
vare pa den anstalldes liv kan forsékringen i princip inte utmatas
for arbetsgivarens skulder.

13. Om du inte ar ndjd

SPPs ambition ar att alltid leverera de forsakringstjénster véra
kunder kopt. Trots de basta ambitioner hander det ibland att du
som kund upplever att vi inte ar dverens. Oenigheten kan bero
pd missforstand som latt kan klaras upp. Sa tveka inte att kontak-
ta oss for att f& svar pa dina fragor.

Prévningsmojligheter inom SPP

Borja med att kontakta den som handlagt ditt drende eller vart
Kundcenter. D3 kan vi forhoppningsvis tillsammans reda ut
eventuella missforstand. Du kan &ven begara att ditt arende ska
provas av ansvarig pa avdelningen. Prévningen ar kostnadsfri. Pa
spp.se hittar du mer information om hur det gér till att 6verklaga.

+ Dataskyddsombud
Postadress: Dataskyddsombud, SPP, 105 39 Stockholm
E-post: dataskyddsombud@spp.se

Om du inte &r n6jd kan du ocksad vanda dig till SPPs klagomals-
ansvarige som sakerstaller att du far ditt arende provat pa ett
objektivt och korrekt satt.

SPPs Klagomalsansvarige

Adress: Klagomalsansvarig, SPP,
Svarspost 20633516, 110 00 Stockholm
Telefon: 073-430 39 83

E-post: klagomalsansvarig@spp.se

Du kan aven vanda dig till SPPs Forsakringsnamnd. Dom provar
endast arendet utifradn innehdllet i forsakringsavtalet. Begaran
om provning ska vara skriftlig.

SPPs Forsakringsnamnd

Adress: SPPs Forsakringsnamnd, Klagomalsansvarig, SPP,
Svarspost 20633516, 110 00 Stockholm

Telefon: 073-430 39 83

E-post: klagomalsansvarig@spp.se

Vi kontaktar dig inom fem dagar. Da antingen med beslut eller
med information om handlaggningen av klagomalet.

Provningsmojligheter utanfér SPP

Bade foretaget och anstélld kan vanda sig till domstol for att fa en
rattslig provning. Den anstallde kan ocksé vanda sig till Person-
forsakringsnamnden (PFN), www.forsakringsnamnder.se. Dom
provar tvister ndr det kravs en medicinsk bedémning. Anstdlld
kan ocksa registrera begdran om provning pa EUs plattform for
tvistlosning. Detta under forutsattning att tvisten kréver en med-
icinsk bedémning och att varan eller tjansten ar kopt pa internet.
Begaran om provning skickas da vidare till PFN som prévar tvis-
ten. Vi hanvisar till de olika instansernas hemsidor for informa-
tion om vilka typer av drenden de prévar och nar en begaran om
provning senast ska goras.

+ Integritetsskyddsmyndigheten (IMY)
Du kan skicka in en anmadlan till IMY om du anser att SPP bryter
mot reglerna for personuppgiftsbehandling.
Mer information hittar du pa imy.se
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» Domstol
Du kan vanda dig till allman domstol for att fa rattslig provning.
Mer information hittar du pd domstol.se.

Konsumentvagledning
Har ar informationskallor till konsumentvagledning utanfor SPP.

Du kan vanda dig till dessa for rad och hjalp vid kop av forsakring.

+ Konsumentverket
www.konsumentverket.se

* Halld konsument
www.hallakonsument.se

+ Konsumenternas forsakringsbyra
www.konsumenternasforsakringsbyra.se

+ Kommunala konsumentvagledare
Mer om SPP

SPP Pension & Forsakring AB (publ) med organisationsnummer
516401-8599 ar forsakringsgivare. Vi bedriver livforsakringsverk-
samhet med tillstdnd fran Finansinspektionen, som &r tillsyns-
myndighet. Finansinspektionen, Box 7821, 102 97 Stockholm, tel,
08-408 980 00 finansinspektionen@fi.se, www.fi.se.

SPP star ocksd under Konsumentverkets tillsyn vad avser mark-
nadsforing. Konsumentverket, Box 41, 651 02 Karlstad, tel 0771-
42 33 00, konsumentverket@konsumentverket.se,
www.konsumentverket.se.

Information om SPPs ekonomiska redogorelse finns i SPPs ars-
redovisning som du kan hamta pa spp.se eller bestélla fran vart
Kundcenter.

SPP erbjuder rddgivning och ett brett sortiment av sparoch pen-
sionsldsningar for foretag, organisationer och privatpersoner.

Pa SPP ar hallbarhet helt integrerat i karnverksamheten. Det
innebar att vi utéver ekonomiska parametrar vager in aven

sociala och miljomassiga aspekter i beslut som fattas inom
koncernen - i allt frdn mindre inkdpsfragor till stora investerings-
beslut.

SPP ingdr i norska Storebrandkoncernen och har huvudkontor i
Stockholm. Adress och telefon till huvudkontoret:

SPP Pension & Forsakring AB (publ)
SE-105 39 Stockholm

Telefon vaxel: 08-451 70 00
Besoksadress: Vasagatan 10

Dokument fran SPP

Nar forsakring tecknas sluts ett avtal mellan forsakringstagaren
och SPP. Avtalet bekraftas med handlingar som skickas till forsak-
ringstagaren och den forsakrade.

Dokument till den forsakrade kommer successivt att digitaliseras,
da SPPs ambition &r att kunna spara bade miljo och kostnader.

Valkommen till spp.se eller kontakta oss pa 0771-533 533.
SPP Pension & Forsakring AB (publ). Org nr 516401-8599. Styrelsens sate Stockholm.

SE-10539 Stockholm.

Den forsakrade kan istallet ldsa posten i sin e-brevidda pa spp.
se, genom att logga in med exempelvis BankID. Det ar viktigt att
SPPs kontaktuppgifter till den forsakrade ar korrekta sa att vi kan
meddela via e-post eller sms nar det finns ny post i e-breviadan.
Genom att logga in pa spp.se/minprofil kan den forsakrade enkelt
gbra en uppdatering.

SPPs avtalsvillkor och information tillhandahalls pa svenska.
Kommunikation med forsakringstagaren och den forsakrade sker
ocksa pa svenska.

13. Behandling av personuppgifter

SPP ar personuppgiftsansvarig for anvandningen av person-
uppgifter som behovs for att kunna erbjuda vara produkter och
tjanster. Vilka uppgifter vi samlar in och hur de behandlas ar
beroende pa vilken produkt eller tjanst som anvands. Vi varnar
om den personliga integriteten och hanterar personuppgifterna
i enlighet med tillamplig lagstiftning. Den som vill ldasa mer om
hur SPP anvander personuppgifter eller om den registrerades
rattigheter sa finns den fullstdndiga integritetspolicyn pa spp.se/
personuppgifter.

14. Ordlista

Fondandel - andel i investeringsfond.

Forsakringsfall - d& den forsakrade avlider eller vid avtalad
utbetalningstid.

Investeringsfond - en vardepappersfond som omfattas av lag
(2004:46) om vardepappersfonder eller en specialfond som
omfattas av lag (2013:561) om forvaltare av alternativa investe-
ringsfonder.

Livsfallsforordnande - formanstagarforordnande som intrader
om den forsakrade lever vid en i forsakringen bestamd tidpunkt
da utbetalningen ska ske.

Make/maka/registrerad partner - avser den person som
forsakringstagaren/forsakrad vid tidpunkten for dodsfallet var gift
med/levde i registrerat partnerskap med.

Mellanlagringsfond - fond med 1&g risk for hantering av avgifter/
skatter som utgors av andelar i en penningmarknadsfond

Sambo - avser den person med vilken forsakringstagaren vid
tidpunkten for dodsfallet sammanbodde med under dktenskaps-
liknande/partnerskapsliknande former.

Forsakringstagares barn - avser arvberattigade barn. For att
fosterbarn eller styvbarn ska anses som giltiga formanstagare ska
dessa vara namngivna.

Prisbasbelopp - prisbasbeloppet enligt socialférsakringsbalken
ar ett belopp som visar prisutveckling och inflation i samhallet.
Beloppet faststalls arligen.

Aterkép - Aterkop innebar att Férsakringsgivaren kdper tillbaka
forsakringsavtalet innan det [oper ut. Aterkdpsvarde - Ater-
kopsvardet ar fondandelarnas varde vid tid for aterkop minskat
med avdrag for skatter och avgifter.
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